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モバイルオーダー「ZERO レジ」に LINE の友だち追加機能が実装 

 

株式会社ピアズ（本社：東京都港区、代表取締役社長：桑野隆司／以下、ピアズ）の子会社

である XERO 株式会社（本社：東京都港区、代表取締役：小沼亮、／以下、XERO）が提供す

るモバイルオーダーシステム「ZERO レジ」に 2021 年 7 月より LINE の友だち追加機能が実装されまし

たのでお知らせいたします。 

 

１．「ZERO レジ」について 

「ZERO レジ」は XERO が提供するアプリをダウンロードすることなくオンライン注文・決済が可能なモバ

イルオーダーシステムです。モバイルオーダーシステムは、注文のための待ち時間短縮や場所・時間を問わ

ず注文できるといった顧客のメリット、注文確認や支払いに対応するオペレーション業務量が削減される

店舗のメリットの両方を兼ね備えたシステムです。「ZERO レジ」はオーダー機能のみならず、テイクアウト・

デリバリー機能、店舗管理システムとの連携により店舗運営にあたってのオールインワンシステムを目指し

ております。 

 

２．LINE 友だち追加機能について 

 2021 年７月より「ZERO レジ」公式アカウントを LINE で友達追加することで、「ZERO レジ」を導入

しているフードコートなどで出来上がり通知などの PUSH 配信を LINE で受けとることができます。これによ

り、顧客は注文した商品を取りに行く以外は席を離れる必要がなく、待ち時間が削減され利便性が飛躍

的に向上します。 

また、店舗側にとっても一般的に使われている呼び出しブザーやモニターが不要となり、省人化も図れる

ためオペレーション効率化やコスト削減が見込めます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

3．今後の見通し  

本取り組みが、2021 年９月期の連結業績に与える影響は軽微でありますが、中長期的には当社

グループの業績向上に資するものと考えております。  

 

 

■本件に関するお問い合わせ  

株式会社ピアズ 経営企画部 IR 担当  03-6811-2211  /  https://peers.jp/ir/contact  
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