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沖縄クロス・ヘッド、 

リモートワークをソフトからハードまでワンストップでサポートする 

「STEC on Chromebook」 の販売を開始 

 
当社の連結子会社（持ち株比率：100.0％）である沖縄クロス・ヘッド株式会社（本社：沖縄県那覇市 代

表取締役社長：渡嘉敷 唯昭 以下「OCH」）は、リモートワークを支援する新サービス「STEC on Chromebook」
の販売を 10 月から開始いたします。 

OCH はリモートデスクトップアプリで圧倒的なシェアを持つ Splashtop Inc.（本社：米国カリフォルニア州 

CEO・創業者：Mark Lee）の国内唯一のサポート総代理店として、これまで約 2,000 社、70,000 ユーザー以上

をサポートし、リモートワークの支援を行ってまいりました。リモートワークの拡大に伴い、PC 等の利用端

末やセキュリティに関するサポートの需要が高まっています。こうした背景を受け、サポート対象を従来の

ソフトウェアのみから、利用端末の管理及びセキュリティ対策の管理・運用まで拡充する、新たなサービス

を提供することといたしました。 
本サービスによって、ソフトウェアからハードウェアまでワンストップでテレワークをサポートすること

が可能となります。 
今後、システム対応や運用管理体制の課題からリモートワークの導入が進んでいない行政、コールセンタ

ー及び教育機関等のリモートワーク支援やニューノーマルな働き方実現に向けた支援を積極的に展開してま

いります。 
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2021 年 9 月 15 日 

報道関係各位 

 

快適にセキュリティを確保したリモートワークを実現する 

新サービス「STEC on Chromebook」を 10月よりサービス開始 

 
沖縄クロス・ヘッド株式会社（本社：沖縄県那覇市代表者：代表取締役渡嘉敷唯昭以下、当社）

は、AMD製 CPUを搭載した Chromebookに、Splashtop社が提供する安全・高速・ハイパフォーマ

ンスのリモートサービス、「Splashtop Enterprise Cloud（以下 STEC）」をバンドルし、ソフ

トからハードまで一括でサポートする新サービス「STEC on Chromebook」を 10月よりサービ

ス開始致します。 

 

1. 背景 

新型コロナにより、ニューノーマルな時代へと突入しリモートワークが標準となってきまし

た。当社は、リモートデスクトップアプリで圧倒的なシェアを持つ Splashtop Inc.の国内唯一

のサポート総代理店として、これまで約 2,000社、70,000ユーザー以上のサポートを行って参

りました。これまではソフトウェアのサポートのみで、PCやタブレット等の利用端末について

はサポート外となっておりました。企業からは、在宅勤務の状況下では情報システム部門が社員

の PCやタブレットを遠隔でサポートする事が難しく接続端末の利用状況、セキュリティ対策等

ワンストップでサポート提供して欲しいとの要望を多く頂いておりました。そこでスプラッシュ

トップ株式会社(以下、Splashtop社)が新たにリリースした遠隔でリモートデスクトップサービ

スをサポートできる STECと、Chromebookの PC管理やセキュリティ対策等を遠隔で管理・運用

できる「Chrome Enterprise Upgrade（以下、CEU）」を組合せた、ソフトからハードまでワンス

トップでサポートできるサービス「STEC on Chromebook」サービスを開始致します。 
 

2. 特徴 

弊社は Splashtopサービスのグローバルで唯一のテクニカルサポート総代理店として、国内大

手キャリアを始め、これまで 2,000社以上、約 70,000IDのサポートを行ってきております。サ

ービス利用に関する問い合わせに全て対応しており、日本法人との連携に留まらず、開発チーム

ともダイレクトに連携し、不具合の早期対応や日本国内のユーザーからの要望を取りまとめて日

本法人、開発チームと連携しユーザーへより良いサービスを提供出来るようサポートしておりま

す。 

今回、Splashtop社がリリースした STECは、各個人の利用状況を把握することができるほ

か、利用制限や上司による個別管理・業務サポートに加え、当社のサポートセンターから直接サ

ポートできる画期的なサービスです。STECの高機能なサービスに加えてこれまで要望の多かっ

た PCまでのトータルサポートを実現するために、利便性やセキュリティ対応、遠隔から運用管

理できる CEUをバンドルした Chromebookの中から、パフォーマンスを最大限発揮できるよう設

計された AMD製 CPUを搭載した HP製 Chromebook2機種を選定し、STECを Chromebookに予めイ

ンストールした端末をユーザーへ提供し、これまでのソフトウェアのサポートサービスに加え、

PC自体の運用管理に CEUを活用して、PCの利用状況やセキュリティ管理等も併せてサポートす

ることで、ユーザーへソフトウェアから PCまでワンストップで利用できる新たなリモートワー

クサービスとして提供致します。 

 

3. 今後の展開 

これまでシステム対応や運用管理体制等の課題からリモートワークの導入が進んでいない、行

政やコールセンター、教育関係等のリモートワーク支援やニューノーマルな働き方実現に向けた

支援を積極的に展開して参ります。 

 

 

 



   

本発表にあたり、スプラッシュトップ株式会社様、日本 AMD 株式会社様、株式会社日本 HP 様

よりエンドースメントを頂戴しました。 

 

 

今回、沖縄クロス・ヘッド様から日本 HP 様と日本 AMD 様をご紹介頂き、Chromebook の理

想的なリモートワークソリューションができました。 

沖縄クロス・ヘッド様は、日本ではキャリア様のサポートなど販売を含めた、トータル的なご

協力関係にあります。 

Chromebook は GooglePlay から、私たちのアプリのダウンロードができ、シンクライアント

的に使える素晴らしいリモートワークのソリューションだと思っております。 

今後の日本での新しい日本 AMD 様のチップを搭載した日本 HP 様の Chromebook の使い方

を沖縄クロス・ヘッド様と一緒に展開できたらと思います。 

 

スプラッシュトップ株式会社 

代表取締役 

水野良昭 様 

 

 

 

日本 AMD 株式会社（AMD）は、沖縄クロス・ヘッド株式会社様の発表を嬉しく思います。 

日本 HP 様と協業し、AMD の Chromebook 向けに設計された最新モバイル・プロセッサーを

提供することにより、STEC on Chromebook に貢献できることを期待しております。 

AMD の業界をリードするプロセッサーを提供できることを楽しみにしており、沖縄クロス・

ヘッド株式会社様と連携し、より一層のサービス向上・新製品開発に取り組んでまいります。 

 

日本 AMD 株式会社 

コマーシャル営業本部 日本担当本部長 

ジェネラルマネージャー 

大月剛 様 

 

 

 

日本 HP は、このたびの沖縄クロス・ヘッド株式会社の「STEC on Chromebook」サービス

開始を心より歓迎します。 

HP の Chromebook 製品が Splashtop 社のリモートデスクトップソリューションと共に

「STEC on Chromebook」サービスとしてワンストップで提供されることで、ニューノーマル

で求められるリモートワーク環境を、より多くの企業が簡単に導入いただけることと期待してお

ります。今回選定された「HP Pro c645 Chromebook Enterprise」は、マルチタスクを快適にこ

なす AMD 社製 CPU を搭載、スタイリッシュな筐体と高い耐久性をあわせ持ち、エンタープラ

イズ企業に最適な製品です。 

 

株式会社日本 HP 

専務執行役員 パーソナルシステムズ事業統括 

九嶋俊一 様 

 

 

 
＜会社概要＞ 
商号： 

代表者： 

本店所在地： 

設立年月日： 

資本金： 

主な事業の内容： 

 

沖縄クロス・ヘッド株式会社（http://www.och.co.jp/） 

代表取締役渡嘉敷唯昭 

沖縄県那覇市旭町 1 番地 9 カフーナ旭橋 B街区ビル 3 階 

2006年 6 月 

51 百万円 

沖縄クロス・ヘッドは、県内外や海外を結ぶネットワーク基盤

およびクラウド基盤を運用し自社データセンターサービス

「OCHPOWER」や、自社プロダクトサービス「nas2cloud シリー

ズ」等を提供しております。 

＜本件に関するお問合せ＞ 

沖縄クロス・ヘッド株式会社 

 

担当：営業部 

TEL：098-860-0203 

FAX：098-860-0204 

 
Chromebook は GoogleLLC の商標です。その他、本書に記載の商品名または社名などは、各社の登録商標ま

たは商標です。 
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