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佐渡の人気 5 施設をお得に満喫できるモバイルチケット 

「SADOプレミアムシャトルバス1日券」「SADOプレミアムシャトルバス2日券」 

「SADOプレミアムシャトルバス3日券」の販売で実証実験を開始 

～利用者の行動データの蓄積と効果を検証～ 

 

 株式会社日本旅行 新潟支店（新潟市 支店長：石田 克弥、以下「株式会社日本旅行」）、新

潟・佐渡観光推進機構株式会社（新潟市 代表取締役社長：小川 健）、一般社団法人佐渡観光交

流機構（佐渡市 理事長：本間 雅博）、新潟交通佐渡株式会社（本社：新潟県佐渡市、代表取締

役専務：村山 優樹）、泉観光バス株式会社（本社：新潟県五泉市、代表取締役社長：関塚 政行）、

ジョルダン株式会社（本社：東京都新宿区、代表取締役社長：佐藤 俊和、以下「ジョルダン」）

は、2021 年 11 月 11 日（木）より、プレミアムシャトルバス乗車券と施設利用券をデジタル化し

て「SADO プレミアムシャトルバス 1 日券」「SADO プレミアムシャトルバス 2 日券」「SADO プレミ

アムシャトルバス 3 日券」の提供を開始します。このプランは、観光庁「既存観光拠点の再生・

高付加価値化推進事業」の実証実験として実施しているもので、株式会社日本旅行がチケットの

販売を行っています。当社はモバイルチケット制作・運用管理を行っています。 

 

 本実証実験の開始により、利用者は、キャッシュレスで「SADO プレミアムシャトルバス 1日券」

「SADO プレミアムシャトルバス 2 日券」「SADO プレミアムシャトルバス 3 日券」を購入できるよ

うになります。これによりチケット購入のための場所探しや時間にとらわれることなく、スマー

トフォン 1つでプレミアムシャトルバスを利用して「史跡 佐渡金山」「（株）佐渡西三川ゴールド

パーク」「佐渡金銀山ガイダンス施設 きらりうむ佐渡」「相川郷土博物館」「史跡佐渡奉行所跡」

を利用することができるため、観光等での移動がより便利になります。利用者の行動データをも

とに効果検証を行い今後の佐渡観光商品造成や移動手段の提供方法の参考資料とします。なお、

モバイルチケットの販売は、当事業においては現状を踏まえ、日本語のみの対応としていますが、

英語の対応も可能です。経路検索は 13 言語に対応しています。 

 さらに、新型コロナウイルス感染症による環境変化を受けて、本施策によって接触機会を最小

限に抑えることで、利用者と事業者の安全・安心を守ることにもつながります。 

 
 なお、「SADO プレミアムシャトルバス 1日券」「SADO プレミアムシャトルバス 2日券」「SADO プ

レミアムシャトルバス 3日券」には、ジョルダンが日本での総代理店契約をしている英国 Masabi

社のモバイルチケッティングサービス「Justride」（ジャストライド）の技術が採用され、この技

術を使ったモバイルチケットとなります。 
 
※詳細は添付資料をご覧ください。 
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がチケットの販売を行っています。当社はモバイルチケット制作・運用管理を行っています。

本実証実験の開始により、利用者は、キャッシュレスで「SADOプレミアムシャトルバス1日券」「SADOプレ

ミアムシャトルバス2日券」「SADOプレミアムシャトルバス3日券」を購入できるようになります。これによりチ

ケット購入のための場所探しや時間にとらわれることなく、スマートフォン1つでプレミアムシャトルバスを利

用して「史跡 佐渡金山」「（株）佐渡西三川ゴールドパーク」「佐渡金銀山ガイダンス施設 きらりうむ佐渡」

「相川郷土博物館」「史跡佐渡奉行所跡」を利用することができるため、観光等での移動がより便利になり

ます。利用者の行動データをもとに効果検証を行い今後の佐渡観光商品造成や移動手段の提供方法の

参考資料とします。なお、モバイルチケットの販売は、当事業においては現状を踏まえ、日本語のみの対

応としていますが、英語の対応も可能です。経路検索は13言語に対応しています。

さらに、新型コロナウイルス感染症による環境変化を受けて、本施策によって接触機会を最小限に抑え

ることで、利用者と事業者の安全・安心を守ることにもつながります。

なお、「SADOプレミアムシャトルバス1日券」「SADOプレミアムシャトルバス2日券」「SADOプレミアムシャト

ルバス3日券」には、ジョルダンが日本での総代理店契約をしている英国Masabi社のモバイルチケッティン

グサービス「Justride」（ジャストライド）の技術が採用され、この技術を使ったモバイルチケットとなります。

チケットの詳細は別紙の通りです。
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■対象チケット

・SADOプレミアムシャトルバス1日券 2,000円

・SADOプレミアムシャトルバス2日券 3,000円

・SADOプレミアムシャトルバス3日券 4,000円

■購入方法

ジョルダンが運営するアプリ「乗換案内」にて販売します。

※Google PlayまたはApp Storeで「乗換案内」と検索

購入フロー「SADOプレミアムシャトルバス1日券」

利用フロー「SADOプレミアムシャトルバス1日券」

※デザインが変更になる可能性があります。

モバイルチケットの概要

チケット概要

- 記 -

チケット購入 チケット購入

Myチケット トップ チケット トップ チケット画面



（参考）

ジョルダンとは…

1979 年 12 月に設立したジョルダンは、乗換案内を中心とするソフトウェア開発や携帯コンテンツ事業を

軸に、旅行業などのビジネスを展開し組み合わせることで、「移動に関するNo.1 ICTカンパニー」としての

地位を確立することを経営戦略として掲げています。ジョルダンの主要サービスである「乗換案内」のスマ

ートフォンアプリは累計 3,800 万ダウンロードを越え、多くのユーザーの「移動」をサポートしています。ま

た、2018 年 7 月、J MaaS 株式会社を設立し、交通サービスのプラットフォームへの参画企業を募ってい

ます。

Masabi 社について…

Masabiは、世界中のあらゆる規模の公共交通機関、国や自治体に、より優れた運賃支払い方法である

Fare Payments-as-a-Service を提供しています。これにより、常に更新や新機能の追加が行われているプ

ラットフォームを使用し、最新の運賃支払いのイノベーションを迅速に提供することが可能になります。 ご利

用者の旅の体験が向上するだけでなく、交通機関はテクノロジーの変化に追いつき、運賃徴収にかかる総

コストを削減することができます。Justrideは、Ticketing Technology of the Year を2019年、2020年と連続し

て受賞し、10カ国で100以上の公共交通機関やあらゆる規模の事業者に利用されています。Masabiはニュ

ーヨーク、デンバー、ロンドン、クルイに拠点を持ち、Mastercard、Shell、Keolisから 投資を受けています。詳

細は、www.masabi.com をご覧ください。

Justride（ジャストライド）について…

公共交通機関を対象としたモバイルチケッティングサービスです。このサービスでは、サードパーティのアプ

リがチケットを選んで支払いを行い、二次元コードのモバイルチケットを、安全なチケットウォレットにより利

用者に送ることができます。これまで、世界で多くのパートナーがモバイル発券プラットフォームを自社サー

ビスに統合し、アプリからチケットを販売するなどシームレスな顧客体験を実現しています。パートナー企業

には、UberやTransit、Gertek、Kisio/Keolis などがあります。
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ジョルダン株式会社

営業本部 金子/梶川

関西営業部 林
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