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SMSで確実な安否確認を実現する 
「絶対リーチ！SMS 一斉連絡・安否確認」を提供開始 

〜いつ起きてもおかしくない地震に備える。SMS で確実な安否確認を実現〜 

 

企業向けの SMS 送信サービス『絶対リーチ！SMS』や、人事領域のヒューマンスキルを可視化し、適材適所

を実現する『HYOUMAN BOX』を提供する AI CROSS 株式会社(本社：東京都港区、代表取締役 原田典

子、証券コード：4476)は、4月より新たな SMS 関連サービスとして、「絶対リーチ！SMS 一斉連絡・安

否確認」をリリース致しました。同サービスは、地震発生時の SMS 自動発報などの安否確認に特化した機能

を有するソリューションです。 
 

 
気象庁の震度データベース（https://www.data.jma.go.jp/svd/eqdb/data/shindo/）によると、2022 年 1

月 1 日から 3 月 31 日までのわずか 3 ヶ月間に、585 回の地震が発生している事がわかります。地震大国と

言われる日本において、いつ起きてもおかしくないといえる「地震」に対し、事前に安否確認連絡網を確保し

ておく事が重要だと考え、この度新たな SMS 関連サービスとして「絶対リーチ！SMS 一斉連絡・安否確

認」のサービス提供を開始しました。 

 

「絶対リーチ！SMS 一斉連絡・安否確認」の具体的サービス 

到達率 99％の SMS（ショートメッセージサービス）を使って、確実な安否確認を実現するこのサービスは、

アプリなどと違いサービスを受ける方一人一人がダウンロードしたり、アカウントを作成するなどの作業が一

切不要です。SMS はどの携帯電話にも実装されているため、電話番号情報を保有していれば容易にサービス

導入することができます。 

 

使用手順イメージ 

① 配信を希望する携帯電話番号情報を CSV ファイルで一括アップロード 

② 確定震度情報を得ると、推定被災地域の事前登録者宛に SMS自動発報 

③ 事前登録者はアンケートURLがついた SMSを受信し、回答 

④ 管理者は管理画面にて集計解答のデータを確認 

 

主に、地震発生の初動対応における従業員の安否確認、安全確保を目的にご利用いただけます。Web 掲示板

作成機能を活用すれば、チャット形式で従業員とコミュニケーションを取る事も可能です。SMS を使用する

事によって、社用メールアドレスでよくある「安否確認連絡をしたが回答がない」や、電話をかけたが「回線

がパンクし繋がらない」といった緊急時、災害時の課題を解決する事ができます。 

また、収集した従業員の安否情報は管理画面にて自動集計され、グラフ化。一目で従業員の安否情報を把握す

る事が可能です。さらに災害時以外にも、一斉連絡のツールとして広くお使い頂けます。一例として、コロナ

禍においては、毎朝の従業員の健康状態チェックに活用いただく事も可能です。 



 

地震発生時に配信するアンケート内容は自由に設定可能 

例１）                例２） 

本社内勤従業員向けの場合       工場勤務従業員向けの場合 

１｜従業員自身の安否確認       １｜従業員自身の安否確認 

２｜社内の状況確認          ２｜特定の機械の稼働状況確認 

３｜近隣の安全確認          ３｜近隣の安全確認 

 

 

「絶対リーチ！SMS 一斉連絡・安否確認」サービスに関する問い合わせ先 

https://www2.aicross.co.jp/Inquiry/SMS4/](https://www2.aicross.co.jp/Inquiry/SMS4/ 

※弊社別サービス利用によるディスカウントあり。※一部機能のカスタマイズも可能 

 

 

代表取締役社⾧ 原田 典子 

結婚・出産を海外駐在時代に NY で経験。出産・育児に関する情報収集には SMS をフル活用したお陰で、

仕事との両立も実現。一方、帰国後の保育園探しに相当苦労し、日本におけるワーキングマザーを取り巻く環

境の厳しさを実感。こうした現状をテクノロジーの力で解決する必要があると AI CROSS 株式会社を創業。

ワーキングマザーに限らず、あらゆる人の働き方をスマート化す

ることを目指し事業を推進する。 

Twitter アカウント：https://twitter.com/noriko2018 

 

 

【AI CROSS 株式会社 会社概要】https://aicross.co.jp/ 

2015 年の創業以来、「Smart Work, Smart Life」の理念のもと、テクノロジーで企業業務と働くヒトの生

活をスマートにするため、Smart AI Engagement、メッセージングサービス、HR 関連サービスの企画・開

発・提供に取り組んでいます。2019 年に東証マザーズ上場。日本ではまだ 1%しか存在しない上場企業女性

社長の一人として、女性活躍による多様な人材の活躍といった社会課題にも強い関心と問題意識を持つ。また

役員男女比率は 50%を超え、日本で２番目に女性比率の高い組織にも昨年ランクインされた。今後は管理職

の女性比率向上や男女問わず活躍できる環境づくりに一層力を入れていく。 

 

会 社 名：AI CROSS 株式会社（証券コード：4476） 

代 表 者：代表取締役社長  原田 典子 

所 在 地：東京都港区西新橋 3-16-11 愛宕イーストビル 13F 

設 立 ：2015 年 3 月 

事業内容：・Smart AI Engagement 事業 

・メッセージングサービス開発・運営 

・HR 関連サービス企画・開発・運営  

 

本リリースに関するお問合せ・取材お申し込み窓口： 

AI CROSS 株式会社 

PR 担当：小野 茜（オノ アカネ） 

TEL：080-4325-6363（携帯電話）/ E-mail:a.ono@aicross.co.jp 
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