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「SOKUYAKU」関東・関西・中部・中国・九州に続き 

処方薬の配送網を拡大 

＜北海道地方初＞札幌市内での処方薬当日配送サービス提供開始 
 

ジェイフロンティア株式会社（本社：東京都渋谷区、代表取締役社長執行役員：中村篤弘、以下

「ジェイフロンティア」）は、当社が提供する医療機関、薬局向けのオンライン診療・服薬指導

サービス「SOKUYAKU（ソクヤク）」において、札幌市内での処方薬当日配送サービスを開始する

ことをお知らせいたします。これにより、札幌市内の利用者は、自宅やオフィスでオンライン診

療/服薬指導を受けた後、当日中に処方薬を受け取ることが可能です。※1 

尚、オンライン診療/服薬指導ツールによる、当日中に処方薬が受け取れるサービスの開始は北海

道地方初となります。 

 

これまで「SOKUYAKU」では、医療機関・薬局・患者向けにオンライン診療/服薬指導ツールを提供

するとともに、東京23区内、横浜市内、大阪市内、名古屋市内、福岡市内、広島市内において処

方薬当日配送サービスを展開してまいりました。 

この度、処方薬当日配送サービス提供にあたり連携している配送クラウドソーシングアプリ「DIA

q（ダイヤク）」との開発を進め、札幌市内でのサービス提供開始に至りました。 

 



 

 

■処方薬当日配送サービス利用料金について 

1回につき一律550円（税込）※2 

 

■利用方法について 

患者様は以下の手順で処方薬の当日受け取りが可能になります。 

①「SOKUYAKU」アプリ上で「お薬の受け取り方法」を選択 

 ※当日配送希望の場合、「お急ぎ便で受け取る」を押下 

②服薬指導を受ける薬局を選択 

③「SOKUYAKU」アプリ上で薬剤師から服薬指導を受ける 

④ご希望の場所で処方薬受け取り 

   

アプリ内TOPページ お薬の受け取り方法及び 

薬局選択画面 

お急ぎ便お届け状況確認画面 

 

今後も、「SOKUYAKU」では、処方薬当日配送可能エリアのさらなる拡大に向けた取り組みを進め

てまいります。 

 

※1：当日中に処方薬を受け取るには、オンライン服薬指導を概ね18時頃までに受けていただく必要がござ

います。尚、当日中に処方薬を受け取れるオンライン服薬指導締切時間は薬局により異なります。また、交

通状況や気象状況などにより、配送時間が変更となる場合がございます。 

※2：季節の影響により、サービス利用料金が変動する可能性がございます。 

※参考情報：2021年4月1日/9月1日/10月4日/2022年1月17日/9月1日 ジェイフロンティア株式会社プレスリ

リース  

https://is.gd/xYvIzg 

https://is.gd/4qVw7k 

https://is.gd/oPkx2m 

https://is.gd/iwb0Dw 

https://is.gd/xYvIzg
https://is.gd/4qVw7k
https://is.gd/oPkx2m
https://is.gd/iwb0Dw


 

 

https://jfrontier.jp/pressrelease/25036/ 

 

SOKUYAKUのご利用を検討いただける病院様・薬局様へお問い合わせ窓口のご案内 

ご興味のある方はメールにてお気軽にお問合せ下さいませ。 

TEL：0120-060-203（受付時間：10:00-18:00 ※土日祝除く） 

MAIL：support@sokuyaku.jp 

 

 

 
■「SOKUYAKU」とは 

ジェイフロンティア株式会社が提供する「SOKUYAKU」は、スマートフォンを活用し、ご自宅やオ

フィスに居ながらオンライン診療、服薬指導の受診、最短当日中のお薬の受け取りを可能にする

オンライン診療・服薬指導・処方薬宅配サービスです。患者向けには、かかりつけ医・薬局の登

録、おくすり手帳の機能や待ち時間なしで処方薬が受け取れる来店予約機能を備えるほか、病

院・クリニック・薬局向けに、予約管理機能や問診票管理機能など、オンライン診療やオンライ

ン服薬指導に必要な機能を提供しており、追加の設備投資なしで簡単に導入していただけます。 

 

アプリ名称 ：SOKUYAKU 

iOS ：https://apps.apple.com/jp/app/sokuyaku/id1550447276 

Android ：https://play.google.com/store/apps/details?id=com.customer.sokuyaku 

価格 ：登録料、年会費無料 

URL ：https://sokuyaku.jp/ 

ジャンル ：メディカル 医療 

 

 

 
配送クラウドソーシングアプリ「DIAq（ダイヤク）」について 

DIAqは、自転車で通学する学生、買い物に行く主婦、出前の原付から個人事業主のプロドライバ

ー、バイク便のプロライダー、自転車便のプロメッセンジャーまで、多種多様な人たちが「移動

時間」や「空き時間」を使って荷物を運ぶことができるプラットフォームアプリです。アプリを

通じて、シェアリングエコノミーによる、効率が良く持続可能な次世代の物流プラットフォーム

の提供を目指します。 

DIAqユーザー公式サイト： https://www.dia-9.com  

 

会社概要 

会 社 名 ：ジェイフロンティア株式会社（東証グロース 証券コード：2934） 

設   立 ：2008年6月 

代 表 者 ：代表取締役社長執行役員 中村 篤弘 

本   社 ：〒150-0002 東京都渋谷区渋谷2-9-9 SANWA青山bldg.8階 

資 本 金 ：1,487百万円 

U  R  L     ：https://jfrontier.jp/ 
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会 社 名 ：株式会社セルート 

設   立 ：1984年11月 

代 表 者 ：代表取締役 髙木 惠理 

本   社 ：〒169-0075 東京都新宿区高田馬場1-31-18 

資 本 金 ：5,000万円 

U  R  L     ：https://www.saroute.co.jp/ 

 

本件に関するお問い合わせ先 

SOKUYAKU広報事務局（株式会社カケル内） 

担当：山﨑大裕 TEL：070-4471-4264 Mail：press@kakelu.com  

mailto:press@kakelu.com

