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第 3 回『IT トレンド Good Product バッジ』を発表！ 

ユーザーから高い評価集めた IT システム 286 製品が受賞しました 
 

70,726 件のレビューを集計、部門毎に評価の高い製品を発表 

 

株式会社イノベーション（東証グロース 証券コード 3970）のグループ会社である、株式会社 Innovation & Co. 

（本社：東京都渋谷区、代表取締役社長：齊藤和馬、以下「Innovation & Co.」）が運営する IT 製品の比較・資料請

求サイト「IT トレンド」は、ユーザー評価をもとにした『IT トレンド Good Product バッジ』を 2022 年 9 月 13 日

（火）に発表。第 3 回となる今回は 70,726 件のレビューから 286 製品が選出され、ご利用ユーザー様からの満足度

が特に高い製品を認定する『IT トレンド Good Product バッジ』を発行いたしました。 

 

 

 

■『ITトレンド Good Product バッジ』とは？ 

『IT トレンド Good Product バッジ』とは、IT 製品の比較・資料請求サイト「IT トレンド」を実際に利用している 

ユーザーからの評価に基づいて特に優良な製品を認めるものです。参入障壁が低くなった法人向け IT 製品の中でも 

特に多くのユーザー企業の IT 化を支援している掲載企業様を称えるとともに、より顧客満足度の高い製品を広める 

ことを目的に発表されました。 

 

『IT トレンド Good Product バッジ』は IT トレンド上でご確認いただけるほか、バッジを活用したブランディング 

施策*1 にもご活用いただけます。 
 

*1 Web サイト、営業資料、チラシ、カタログ、オンライン/オフライン問わずご利用可能です。 
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■第 3回受賞製品のご紹介 ※一部製品抜粋 

受賞した 286 製品のうち、特に満足度の高かった製品をご紹介します。（記載している平均評価は集計時の数値） 

 

倉庫管理（WMS）部門 

ロジザード株式会社「クラウド WMS ロジザード ZERO」 平均評価 4.75   
 

▼利用ユーザーからの評価 

・クライアント企業側のカートや管理システムとの連携がスムーズで、時間がかからず準備できました。特にＡＰＩ 

連携が使える場合は早いですし、そうでなくても色々な実績がお有りなので、ストレスが少なくて済みます。 

・WMS の導入を検討には是非加えることをお勧めしたいサービスです。 標準機能における安定性と汎用性の高さ、 

またサポート体制が充実しているため、導入前後も安心して利用できます。 また、ハンディの用途も検品とロケ 

移動や棚卸と要所利用を前提としており、導入コストも比較的安価で済みます。 

 

WAF・クラウドセキュリティ・サイバー攻撃対策部門 

株式会社アイロバ「BLUE Sphere」 平均評価 4.60   
 

▼利用ユーザーからの評価 

・会社としてセキュリティ強化のため、情報収集を以前より実施しておりました。 従来の FW では WEB サイトまでは 

守れないが、WAF を導入すれば悪質な攻撃から HP を守ることができ、新しい攻撃にも有効との情報を得て、WAF 

を導入しようという結論に至りました。こちらの製品は紹介されている通り、多くの攻撃に対応できています。 

またコストパフォーマンスに優れており、上層部からの決裁もおりやすかったです。 

・1 か月のトライアル期間はサービスを探せば多数あるかもしれないが、アイロバさんのは OUT バウンドでの 

トラフィックで試算され、尚且つ 3 ヵ月毎の平均値でプランが決定するため、とても使い勝手が良いです。 

また、サービス付帯がとても良いため検討されている方は是非とも検討して頂きたいです。 

 

Web 接客ツール・チャットボット・チャット接客ツール部門 

チャットプラス株式会社「チャットプラス」 平均評価 4.55   
 

▼利用ユーザーからの評価 

・web の知識がなくても、テンプレートや色などを選ぶだけの簡単な設定でチャットが導入できる。 

価格も良心的で、レポートの抽出なども管理画面から簡単に出来る。 

・電話だと時間を過ぎるとできないものや、電話をしてまで聞くほどのことではないようなことまで拾えること。 

またその逆で時間外対応や、対応工数の削減ができるということがメリットです。 

 

運行管理システム・配送管理システム部門 

株式会社 TUMIX（鈴与グループ）「TUMIX 配車計画」 平均評価 4.50   
 

▼利用ユーザーからの評価 

・やはり配車をすることにより様々なシステムが連携するところですね。当社で一番楽になったのは月初に実施して 

いた請求処理です。 

・貨物情報を登録すれば、様々な帳票に自動転記され、運行指示書や請求書等も、改めて作成する工程を削減する 

ことができました。 

 

 



 

 
～本件に関する報道関係者さまからのお問い合わせ先～ 

株式会社イノベーション 広報担当：山宮 大澤 
TEL：03-5766-3800   FAX：03-5766-3835 Mail：pr@innovation.co.jp 

認定製品は IT トレンドサイト内のお知らせページにてご確認いただけます。 

カテゴリー一覧ページ（ https://it-trend.jp/news/22 ） 

 

 

大きな外的要因により、働き方や組織のあり方が根本から見直される今、 

IT 化の支援を推進し、企業様、ご担当者様のご負担を少しでも軽くし、お力になれたらと考えております。 

 

当社では今後も引き続き、「IT トレンド」にてより顧客満足度の高い製品を広め掲載企業様を支援するとともに、 

よりユーザー様にもご活用いただきやすいサービスにしていけるようサービス体験の向上に取り組んでまいります。 

 

 

 

 

 

■ IT トレンド（https://it-trend.jp/）とは 

IT トレンドはイノベーションが 2007 年より運営している法人向け IT 製品の比較・資料請求サイトであり、2021 年

3 月時点で、累計訪問者数 4,000 万人以上、1,700 製品以上を掲載しています。 

サイトを閲覧し利用する企業内個人であるユーザーは、掲載されている製品情報や口コミレビューなどを参考に、 

自社の課題に適した IT 製品を複数の製品・会社から比較検討ができ、その場で資料請求が一括でできるサイトです。 

 

【IT トレンドの特徴】 

掲載企業は初回掲載時の初期費用のみで製品数やサービス数に関わらず掲載が可能。 

資料請求(見込み顧客情報入手)の 1 件毎の成果報酬課金。 

サイトへの集客は検索エンジンが中心。 

サイトを閲覧し利用するユーザーは、無料で資料請求が可能で、会員登録の必要なし。 

 

 

■株式会社 Innovation & Co.について 

株式会社 Innovation & Co.は、”ビジネスシーンに新たな出会いを” をミッションとして掲げ、法人営業・マーケティ

ング分野に特化してサービス提供をおこなってきました。親会社である株式会社イノベーション創業時より培ってきた

「営業」、「マーケティング」の強みと「テクノロジー」を活用して、新たな出会いを創出するべく、日本の「働く」

にイノベーションを起こします。 

 

所在地        ：  東京都渋谷区渋谷 3-10-13 TOKYU REIT 渋谷 R ビル 3F 

設立         ：  2019 年 9 月 2 日 

代表取締役社長    ：  齊藤 和馬 

URL         ：  https://www.innovation.co.jp/ 

事業内容       ：  BtoB に特化した営業・マーケティング支援事業 

            1. オンラインメディア事業 

            2. IT ソリューション事業 

 

https://it-trend.jp/news/22
https://it-trend.jp/
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■株式会社イノベーションについて 

所在地        ：  東京都渋谷区渋谷 3-10-13 TOKYU REIT 渋谷 R ビル 3F 

設立         ：  2000 年 12 月 14 日 

代表取締役社長    ：  富田直人 

URL         ：  https://www.innovation.co.jp/ 

 


