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■サービス開始の背景

社会における音声合成の活用シーンは、防災行政無線等の広域音声放送や、IVR（電話自動応答）ガイ
ダンス、eラーニングや動画コンテンツのナレーションの他、近年ではスマートフォン・スマートスピー
カーの利用増加に伴う音声対話エージェント、コロナ禍で導入が加速した非対面・非接触型ソリューショ
ンへ導入される音声アナウンス等、多様化が進んでおります。また、活用シーンの多様化とともに、利用
方法においても長期的・継続的な音声合成の利用や大量の音声作成、スポット的な音声作成から、一時的
かつ短期的な音声合成の利用まで多様化しており、予算の都合や、社内で音声合成を利用するリソースを
確保できないといった事情により、音声合成の導入を断念されるお客様もいらっしゃいます。

当社では、2000社を超えるAITalk導入実績を持つ一方、2022年6月に開催された上場企業様の株主総
会において、31社のナレーション音声の制作をAITalkで代行し、多様化する音声合成利用のニーズへ音
声合成の提供・音声ファイルの納品と幅広く対応してまいりました。

このような背景から、この度「音声ファイル作成サービス」を正規サービスとして新規提供し、当社が
音声作成を代行することにより、長期的な音声作成に対応するリソースの確保が困難なお客様や、一時
的・短期的な利用を希望するお客様の音声作成業務を代行することで、お客様の業務効率の向上の実現と、
社会における音声活用機会の更なる拡大を目指します。

【報道関係者各位】

エーアイ、音声合成による新サービスを開始
音声ファイル作成サービスを9/30よりスタート

収録文章を用意するだけ！AITalkによる高品質なナレーション・ガイダンス音声を納品
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＜サービスの流れ＞

高品質音声合成エンジンAITalk®を開発・提供する株式会社エーアイ（本社：東京都文京区、代表取締
役社長：廣飯 伸一、証券コード：４３８８）は、音声合成AITalk®を活用した新サービス「音声ファイ
ル作成サービス」を2022年9月30日より提供開始することをお知らせいたします。

「音声ファイル作成サービス」では、お客様がご用意する収録原稿をもとに、エーアイの高品質音声合
成AITalkによるナレーション・ガイダンスを作成し、音声データを納品します。音声は、動画コンテン
ツ・株主総会のナレーション、IVR（電話自動応答）等の各種ガイダンス音声として、商用・業務利用が
可能です。
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●特長

１.  5,000文字～の大規模収録に特化

収録文字数が多く、長時間の収録が必要な動画ナレーションや株主総会のナレーション等において、低コ
スト・短期間で音声データの納品が可能です。

２. 法人利用実績多数の音声合成技術AITalkで高品質な音声を提供

導入企業数2,000社以上。業務利用・商用利用として、多くの企業から評価された高品質な音声を納品い
たします。

３. 定期的・継続的な追加収録でも同じ音声・トーンで収録可能

断続的な収録が必要なIVR（電話自動応答システム）や時報等のガイダンス音声収録では、ナレーターが
引退していたり、同じ音声でも前回収録時と組み合わせるとトーンが違って聞こえるといったことがあり
ます。音声合成による音声作成では、いつでも同じ声、トーンのナレーション・ガイダンス音声を納品い
たします。

４. ナレーション・ガイダンス音声の自社作成まで完全サポート

継続的・長期的な音声作成が必要な場合でも、当社での音声ファイル作成の請負から、ソフト導入による
自社作成までを完全サポートいたします。担当者様の業務や予算に併せて最後まで全力でサポートします。

■活用シーン

・eラーニング／研修資料のナレーション

社内研修用の資料、eラーニングコンテンツ用のナレーション制作を当社で請負います。

・株主総会ナレーション

事業報告、決算説明等特殊な読み方が必要な株主総会等のIR関連のプレゼン用ナレーションを作成いたし
ます。直前の内容修正が発生した場合でも2回までは費用範囲内で修正が可能です。（2022年6月度株主
総会ナレーション制作実績31社）

・動画ナレーション

商品のプロモーション動画や、会社説明動画、マニュアル動画等のナレーション音声を作成いたします。
動画制作会社様において、ナレーション作成のみ外注いただくことも可能です。

・ガイダンス音声（呼び出し音声、時報等）

飲食店、公共施設、金融機関、病院等で活用される番号呼び出しシステムの呼び出し音声、時報、電話自
動応答システム（IVR）のガイダンス音声等、大量制作や、継続的な作成が発生するガイダンス音声にご
活用いただけます。

■音声ファイル作成サービス概要

収録文章を用意するだけ！音声合成による高品質なナレーション・ガイダンス音声を納品します。

ナレーション・ガイダンス音声の収録・作成業務では、収録時のナレーターやスタジオの手配、音声合
成ソフトの利用時のテキスト入力や音声調整等の作業が発生し、コストや作業時間が大きくかかることが
あります。

音声作成にまつわるあらゆる業務を当社にお任せいただくことで、お客様の業務効率を向上します。
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■音声合成AITalk®とは
AITalk®は、コーパスベース音声合成方式を採用し、より人間らしく自然な音声で、自由に音声合成を
することができる音声合成エンジンです。

●3つの特徴
①豊富な話者と言語

日本語話者は大人から子供まで男女15種類、関西弁にも対応。外国語は40言語、59方言の豊富な音声ラインナップ。

②感情表現も実現
使用するシチュエーションやご用途に合わせた喜怒哀楽の感情表現を実現。

③誰の声でも合成データに
芸能人や声優、自分の声でも短時間の収録で音声合成用データに変換。

※1：プランにより収録文章数が異なり、また個人によって読上げスピードや読み間違い等があるため、収録時間に差があります。

※2：一般的に収録文章数が多いほど音質は向上します。ご用途によって最適な収録数・音声辞書作成方法をご提案いたします。

■株式会社エーアイ 会社概要
ホームページURL：https://www.ai-j.jp/
本社：東京都文京区西片1-15-15 KDX春日ビル10階
設立：2003年4月
事業内容：音声合成エンジン及び音声合成に関連する

ソリューションの提供

■本リリースに関するお問い合わせ
株式会社エーアイ 担当：藤本
Email：pr@ai-j.jp
電話番号：03-6801-8402

※掲載されている会社名・製品名・サービス名は各社の商標または登録商標です。
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■料金体系（税抜価格）

●基本料金 5,000文字まで 100,000円
※修正回数は2度まで

※以降500文字単位で加算 追加500文字 10,000円

※最大10,000文字まで 200,000円

※10,000文字を超える場合は別途相談

※対応する音声ファイルは声の職人の出力ファイルフォーマットに準拠

●修正・追加オプション 500文字 10,000円

※最後の委託から半年間のみ有効

■サービスサイトURL

https://www.ai-j.jp/products/voice-file-creation-service/

■サービスに関するお問合せ

株式会社エーアイ マーケティンググループ

お問合せフォーム：https://www.ai-j.jp/contact/

Email：info@ai-j.jp

電話番号：03-6801-8401
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