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株式会社クラウドワークス

認定アシスタントと企業をマッチングする「ビズアシ」、

サービス名称およびロゴをリニューアル

企業と個人をつなぐオンライン人材マッチングプラットフォームを開発・運営する株式会社クラウドワークス（本社：東京都渋谷

区　代表取締役社長 兼 CEO：吉田 浩一郎　以下「当社」）は、「ビズアシスタントオンライン」のサービス名称を「ビズアシ」にリ
ニューアルします。また、それに伴いロゴを刷新することをお知らせします。

■リニューアルの背景

「ビズアシスタントオンライン」は認定アシスタント※と企業をマッチングするサービスとして、2016年に提供を開始しました。ア
シスタントは時間や場所の制限がなく働けることから、現代の働き方に合ったサービスとして注目を集め、これまでに累計

1,900人以上のアシスタントが活躍してきました。

様々な企業にご利用いただく中で、アシスタントが元々期待されていた業務を超えて、自発的に事業成長に貢献する事例が増

えてきました。今後そのような事例をさらに増やしていくべく、ブランドコンセプトを「頼れるアシスタントがビジネスを支える」と定

め、合わせてサービス名およびロゴをリニューアルいたしました。

※認定アシスタント：527.5万人を超えるクラウドワークスグループの登録者の中から、サービス規定のガイドラインによって認定されたア
シスタント
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＜事例紹介＞

C社：受け身ではなく自発的。自走できるアシスタントが事業成長に寄与
●導入の背景
　事業立ち上げ期で現場スタッフの稼働が足りず、即戦力人材が必要だった。

●導入の効果
　ビズアシから参画したアシスタントが、社内にノウハウがなかったお客様対応の知見を活かして活躍。依頼した内容を超えた

気配りは、派遣社員と比較をしてもとてもレベルが高いものであった。現在は6名のアシスタントが稼働中。

ビズアシ活用事例：https://bizasst.jp/client/case.html

■新しいロゴについて

今回のリニューアルにおいてロゴは横一列型とスクエア型の2種類を製作いたしました。すっきりとした清潔感と安心感、透明
感を意識し、右肩上がりの矢印を用いることで事業成長をサポートするサービスであることを表しています。

■「ビズアシ」について

「ビズアシ」は認定アシスタント※と企業をオンラインでマッチングするエージェントサービスです。527.5万人を超える「クラウド
ワークス」の登録者の中から選ばれた、面談通過率5％を突破したアシスタントが企業の業務をサポートします。2016年10月
のサービス開始以降、1,200社を超えるクライアントにご活用いただき、稼働したアシスタントは累計1,900名を超えています（
2022年9月末現在）。アシスタントを活用することで、日々の繁雑な業務を任せられるようになり、コア業務の時間を確保できる
ようになります。今後もアシスタントの活躍の場を創出するとともに、事業成長に貢献するサービスを目指します。

※認定アシスタント：527.5万人を超えるクラウドワークスグループの登録者の中から、サービス規定のガイドラインによって認定されたア
シスタント

URL：https://bizasst.jp/client/
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■株式会社クラウドワークスについて

クラウドワークスは「個のためのインフラになる」をミッション、「世界で最もたくさんの人に報酬を届ける会社になる」をビジョンと

し、日本最大級のクラウドソーシング「クラウドワークス」をはじめとした企業と個人をつなぐオンライン人材マッチングプラット

フォームを開発・運営しています。2022年9月末時点で、当社グループの提供サービスのユーザーは527.5万人、クライアント
数は84.9万社に達し、内閣府・経産省・外務省など政府12府省を筆頭に、80以上の自治体、行政関連団体にも利用されてい
ます。2014年に東証マザーズ上場、2022年の市場再編で東証グロース市場へ（証券コード3900）、2015年には経済産業省
第1回「日本ベンチャー大賞」ワークスタイル革新賞および、グッドデザイン・未来づくりデザイン賞を受賞。

会社名：株式会社クラウドワークス

代表者：代表取締役社長CEO 吉田　浩一郎
所在地：東京都渋谷区恵比寿4-20-3　恵比寿ガーデンプレイスタワー6階
設　立：2011年11月11日
事　業：インターネットサービスの運営

　　　　日本最大級のクラウドソーシング「クラウドワークス」 https://crowdworks.jp
　　　　ハイスキルなフリーランスに自由な働き方を。「クラウドテック」https://crowdtech.jp/client/
　　　　認定アシスタントと企業をマッチングする「ビズアシ」https://bizasst.jp/client/
　　　　ハイクラスの副業「クラウドリンクス」https://crowdlinks.jp/
　　　　ハイクラスの副業エージェント「リンクスエージェント」https://agent.crowdlinks.jp/cl/
　　　　働き方を見える化するクラウド工数管理サービス「クラウドログ」https://www.crowdlog.jp/
　　　　オンラインのスキル学習コミュニティ「みんなのカレッジ」https://minnano-college.jp/
　　　　30秒で作れるスキルEC作成サービス「PARK」https://park.jp/
　　　　[グループ会社]
　　　　即戦力エンジニアの複業マッチングサービス「コデアル」https://www.codeal.work/
　　　　初期費用なしの会費決済サービス「メンバーペイ」https://memberpay.jp/
　　　　RPA・ローコードプロフェッショナルマッチングプラットフォーム「RPA HACKフリーランス」https://rpahack.tech/
資本金：26億9,688万円　※2022年6月末現在
URL：https://crowdworks.co.jp/

【本件に関する報道関係者の方からの問い合わせ先】

株式会社クラウドワークス　社長室　広報チーム

E-mail：pr@crowdworks.co.jp　TEL： 080-7502-9419
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