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株式会社クラウドワークス

クラウドワークス　2022年9月期　通期決算発表

売上高・売上総利益ともに前期比＋30%以上の成長、
過去最高益を達成

企業と個人をつなぐオンライン人材マッチングプラットフォームを開発・運営する株式会社クラウドワークス（本社：東京都渋谷

区　代表取締役社長 兼 CEO：吉田 浩一郎　以下「当社」）は本日、2022年9月期通期決算発表を行いました。

■2022年9月期　通期業績サマリ

売上高は105.7億円（前年比＋31.3%）、売上総利益は48.1億円（前年比＋33.7%）と共に過去最高を達成いたしました。23
年9月期の成長に向けた先行投資として、4Qは人員採用と広告投資を積極的に実施しながらも、営業利益（Non-GAAP）は
ガイダンスを超える10.0億円（前年比＋62.4%）での着地となっています。

GMV（流通取引総額）は通年で194.5億円（対期初予想107.7%）に到達。ユーザーは527.5万人、クライアント数は84.9万社
に達し、厚労省による副業・兼業の推進や、企業による副業人材確保施策としての導入、個人の副業ニーズの拡大などの

様々な追い風を受け、すべての事業が順調に成長しています。また中長期の成長目標である「売上総利益のCAGR＋20％
以上10年継続」に対しても、前年比＋33.7%成長と前倒しで進捗しています。
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高成長の背景として、「マッチング事業（クラウドワークス、クラウドテック、ビズアシ）」のKPI（発注社数や発注単価）がすべ
て向上しているほか、ハイクラス人材の副業創出に特化した「副業事業（クラウドリンクス）」は、累計登録者7万人を突破し急
速に拡大、また「SaaS事業（クラウドログ）」は大手顧客の開拓やマーケティング強化を通じて、ARR3.4億円の規模に成長を
遂げています。

独自の取り組みとして、20年9月期～22年9月期まで過去3カ年に渡り「生産性向上」に注力してまいりました。同3カ年で売上
総利益は＋71.4%の成長を実現。従業員数＋26.1%の増加に対し、従業員一人当たりの売上総利益は+35.9%向上してお
り、組織の拡大を上回るペースで事業が成長していることを示しています。
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コア事業であるマッチング事業をさらに発展させるべく、M&Aにも力を入れており、生産性向上文化の浸透やマッチングのノウ
ハウ活用を通じたPMIを推進しています。これにより、2021年9月に買収したコデアル社の売上高は約3倍に拡大。また、RPA
領域のワンストップサービスを提供するPeaceful Morning社を2022年10月付で新たに買収するなど、さらなる事業拡大を目
指しています。

■2023年9月期　業績予想

中長期目標である「売上総利益のCAGR20％以上成長10年継続」の達成に向け、2023年9月期業績予想は、売上高130億
円（前期比＋22.9%）、売上総利益59億円（前期比+22.6%）、EBITDA（Non-GAAP）12億円（前期比＋14.5%）を目指しま
す。

なお、22年9月期まで「営業利益（Non-GAAP）」を指標に開示を行っておりましたが、23年9月期より「EBITDA（Non-GAAP
）」を採用いたします。

なお、過去2年間の業績予想はすべて達成しており、23年9月期も大幅な上振れを目指します。
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クラウドワークスは「個のためのインフラになる」をミッション、「世界で最もたくさんの人に報酬を届ける会社になる」をビジョンと

しています。引き続き、構造的な労働力不足やDX人材不足、女性の継続的なキャリア形成やシニア人材の雇用拡大など、日
本が抱えるあらゆる社会課題の解決と、売上・利益の成長を両輪で実現してまいります。

▼詳細は、コーポレートサイトIRページの決算資料をご覧ください。
https://crowdworks.co.jp/ir/

■株式会社クラウドワークスについて

クラウドワークスは「個のためのインフラになる」をミッション、「世界で最もたくさんの人に報酬を届ける会社になる」をビジョンと

し、日本最大級のクラウドソーシング「クラウドワークス」をはじめとした企業と個人をつなぐオンライン人材マッチングプラット

フォームを開発・運営しています。2022年9月末時点で、当社提供サービスのユーザーは527.5万人、クライアント数は84.9万
社に達し、内閣府・経産省・外務省など政府12府省を筆頭に、80以上の自治体、行政関連団体にも利用されています。2014
年に東証マザーズ上場、2022年の市場再編で東証グロース市場へ（証券コード3900）、2015年には経済産業省 第1回「日本
ベンチャー大賞」ワークスタイル革新賞および、グッドデザイン・未来づくりデザイン賞を受賞。

会社名：株式会社クラウドワークス

代表者：代表取締役社長CEO 吉田　浩一郎
所在地：東京都渋谷区恵比寿4-20-3　恵比寿ガーデンプレイスタワー6階
設　立：2011年11月11日
事　業：インターネットサービスの運営

　　　　日本最大級のクラウドソーシング「クラウドワークス」 https://crowdworks.jp
　　　　ハイスキルなフリーランスに自由な働き方を。「クラウドテック」https://crowdtech.jp/client/
　　　　認定アシスタントと企業をマッチングする「ビズアシ」https://bizasst.jp/client/
　　　　ハイクラスの副業「クラウドリンクス」https://crowdlinks.jp/
　　　　ハイクラスの副業エージェント「リンクスエージェント」https://agent.crowdlinks.jp/cl/
　　　　働き方を見える化するクラウド型プロジェクト管理「クラウドログ」https://www.crowdlog.jp/
　　　　オンラインのスキル学習コミュニティ「みんなのカレッジ」https://minnano-college.jp/
　　　　30秒で作れるスキルEC作成サービス「PARK」https://park.jp/
　　　　[グループ会社]
　　　　即戦力エンジニアの複業マッチングサービス「コデアル」https://www.codeal.work/
　　　　初期費用なしの会費決済サービス「メンバーペイ」https://memberpay.jp/
　　　　RPA・ローコードプロフェッショナルマッチングプラットフォーム「RPA HACKフリーランス」https://rpahack.tech/
資本金：26億9,717万円※2022年9月末現在
URL：https://crowdworks.co.jp/

【本件に関する報道関係者の方からの問い合わせ先】

株式会社クラウドワークス　組織開発部　広報チーム

E-mail：pr@crowdworks.co.jp　TEL： 080-7502-9419
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