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株式会社クラウドワークス

クラウドワークス、副業に関するアンケート調査を実施

”潜在副業人口”は推計4,089万人、日本全体の約6割に
～未経験者も約4割が副業意向、今後も副業ワーカーは増加見込み～

企業と個人をつなぐオンライン人材マッチングプラットフォームを開発・運営する株式会社クラウドワークス（本社：東京都渋谷

区　代表取締役社長 兼 CEO：吉田 浩一郎　以下「当社」）では、副業市場の全体像を把握し、今後のトレンドを予測すること
を目的として、2022年9月に副業に関するアンケート調査を行いました。

■”潜在副業人口”は推計4,089万人、日本全体の約6割に

今回実施した「副業に関するアンケート調査」結果からの推計*によると、副業経験者と副業意向者を合算した“潜在副業人口”
は4,089万人（59.6％）に達することがわかりました。副業経験者は33.6％であり、そのうち「現在副業をしている」と答えた人
が19.8％、「過去に副業経験がある」と答えた人が13.8％でした。一方、「副業未経験だが副業意向あり」と答えた人は26.0％
で、今後副業を始める人はさらに増加することが見込まれます。

*総務省統計局「労働力調査（基本集計）2021年（令和3年）平均結果」における日本の労働人口6,860万人をもとに、今回の
調査結果から推計

また、副業経験者の1カ月あたりの収入について調べたところ、5万円未満の収入が65.8％と最も多かった一方、13.4％は10
万円以上の副収入を得ていることが分かりました。
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■副業経験を前向きに捉える傾向あり、副収入だけでなく感情報酬が得られたとの声

副業経験者に対して、副業を通じて得られたこと・大変なことについて、選択式で回答を募りました。副業で得られたことは「副

収入が得られた（計311人）」が最多であった一方、「本業では得られないやりがいを得られた（64人）」「趣味・好きなことを副業
にできた（47人）」といった感情報酬が得られたという回答も多く見られました。他方、副業をしていて大変なこととしては、「確
定申告などの行政手続き・計算（84件）」が最多でした。

全体的な傾向として、副業をしていて大変なこと（365件）よりも得られたこと（610件）の方が多くの回答を得たことから、副業
経験者は経験を前向きに捉えている傾向にあると言えます。
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なお、クラウドワークスが運営する副業マッチングプラットフォーム「クラウドリンクス」では、会員登録数が前年同月比381％の
7.6万人（2022年10月末時点）と大幅に増加しています。今回の調査結果から今後もさらに増えると予測される副業ワーカー
に対し、より多くの報酬を届けるべくサービスを提供してまいります。

■調査概要

・調査対象　日本全国の15歳以上の男女
・調査方法　インターネットリサーチ

・調査期間　2022年9月14日（水）～2022年9月21日（水）
・回答者数　1,057名
・実施主体　株式会社クラウドワークス

■クラウドワークスが運営する副業サービス「クラウドリンクス／リンクスエージェント」

2018年の副業元年以降に増加を続ける、副業ワーカーとその受入れを希望するクライアントのマッチングを支援するため、ク
ラウドワークスではハイクラスの副業マッチングサービス「クラウドリンクス」とハイクラスの副業エージェントサービス「リンクス

エージェント」を運営しています。当社が提供する日本最大級のクラウドソーシングサービス「クラウドワークス」に登録する

527.5万人のワーカーと84.9万社の基盤を活用し、これまで転職市場に現れることのなかったハイクラス人材を企業にご紹介
します。

■株式会社クラウドワークスについて

クラウドワークスは「個のためのインフラになる」をミッション、「世界で最もたくさんの人に報酬を届ける会社になる」をビジョンと

し、日本最大級のクラウドソーシング「クラウドワークス」をはじめとした企業と個人をつなぐオンライン人材マッチングプラット

フォームを開発・運営しています。2022年9月末時点で、当社提供サービスのユーザーは527.5万人、クライアント数は84.9万
社に達し、内閣府・経産省・外務省など政府12府省を筆頭に、80以上の自治体、行政関連団体にも利用されています。2014
年に東証マザーズ上場、2022年の市場再編で東証グロース市場へ（証券コード3900）、2015年には経済産業省 第1回「日本
ベンチャー大賞」ワークスタイル革新賞および、グッドデザイン・未来づくりデザイン賞を受賞。

会社名：株式会社クラウドワークス

代表者：代表取締役社長CEO 吉田　浩一郎
所在地：東京都渋谷区恵比寿4-20-3　恵比寿ガーデンプレイスタワー6階
設　立：2011年11月11日
事　業：インターネットサービスの運営

　　　　日本最大級のクラウドソーシング「クラウドワークス」 https://crowdworks.jp
　　　　ハイスキルなフリーランスに自由な働き方を。「クラウドテック」https://crowdtech.jp/client/
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　　　　認定アシスタントと企業をマッチングする「ビズアシ」https://bizasst.jp/client/
　　　　ハイクラスの副業「クラウドリンクス」https://crowdlinks.jp/
　　　　ハイクラスの副業エージェント「リンクスエージェント」https://agent.crowdlinks.jp/cl/
　　　　働き方を見える化するクラウド型工数管理サービス「クラウドログ」https://www.crowdlog.jp/
　　　　オンラインのスキル学習コミュニティ「みんなのカレッジ」https://minnano-college.jp/
　　　　30秒で作れるスキルEC作成サービス「PARK」https://park.jp/
　　　　[グループ会社]
　　　　即戦力エンジニアの複業マッチングサービス「コデアル」https://www.codeal.work/
　　　　初期費用なしの会費決済サービス「メンバーペイ」https://memberpay.jp/
　　　　RPA・ローコードプロフェッショナルマッチングプラットフォーム「RPA HACKフリーランス」https://rpahack.tech/
資本金：26億9,717万円※2022年9月末現在
URL：https://crowdworks.co.jp/

【本件に関する報道関係者の方からの問い合わせ先】

株式会社クラウドワークス　社長室　広報チーム

E-mail：pr@crowdworks.co.jp　TEL： 080-7502-9419
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