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愛犬の車いすレンタルから、従業員のペット忌引き休暇まで 

阪急ハロードッグ サステナビリティへの取り組みを紹介 

新サイト「LIFE
ラ イ フ

 WITH
ウ ィ ズ

 ONE
ワ ン

 HEART
ハ ー ト

」 
 

 

エイチ・ツー・オー リテイリング（以下、H2O）グループの株式会社阪急ハロードッグ（本社：兵庫県西宮市、代表取締

役社長：近江 永郎）は、2022 年度からサステナビリティへの取り組みを本格化させました。11 月 19 日(土)に、取り組み

を紹介するサイト「LIFE WITH ONE HEART」（URL：http://hankyu-hellodog.com/sustainability/）を公

開しましたので、ご案内します。 

当社はペット用品の販売・卸売りや、美容・宿泊サービス、保険代理店の運営などを行う企業です。企業理念「ペットとの

上質なライフスタイルの創造とご提供」のもと、「ペット飼育世帯の生活を『楽しく』『うれしい』ものにする」コンテンツや商品を

開発しています。 

あなたのパートナーから、地域のパートナーへ 「今すぐできる 絆を深める 100 のこと」 

  「LIFE WITH ONE HEART」では、当社のサステナビ

リティへの姿勢や取り組みをお伝えするほか、読み物「今すぐ

できる 絆を深める 100 のこと」を用意しました。 

犬・猫は、飼い主の心を豊かにするかけがえのないパートナ

ー。しかし、動物が苦手な方など、周りの人にとっては必ずし

もそうとは限りません。地域社会でのパートナーとして、誰にで

も愛される存在になるためには、ルール・マナーや思いやりが

必要です。「首輪や迷子札を着けよう」など、具体的でわかり

やすく、かつ気軽に取り組める 100 のアクションにしてご提案

しています。 

http://hankyu-hellodog.com/sustainability/
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ペットショップですが、ペットは売っていません 

 阪急ハロードッグは「世の中に不幸な犬・猫を増やさない」をポリシーに、開業以来、生体の販売を行っていません。また、行

政と連携を図りながら、保護犬・猫の譲渡サポートを積極的に行い、殺処分ゼロの社会を目指しています。 

 

すこやかで自立した生活を送る 「健康寿命」を伸ばす 

●専門性の高いパートナーとともに 

おもに近畿圏の開業獣医師が共同で運営する団体「獣医師組織 葉月会」（大阪

府箕面市）や、ペット介護用品専門店「芦屋バディーズ」（兵庫県芦屋市）と提携

し、犬・猫の健康と安全をサポートしています。 

 

●ご家族にも喜ばれる 「車いすレンタル」 

加齢や病気・けがで歩行が難しい犬用の車いすをレンタルしています。車いすは比較的

高価で、その時々の状況に応じたカスタマイズが必要です。必要な期間だけ使えるとあっ

て、ご家族にも大変喜ばれています。ひと月に約 30 台のご利用があります。 

 

●さまざまな有資格者がカウンセリング 「ヘルスケアルーム」 

 看護師、ペット栄養管理士、ケアマッサージなどの資格を持つ「ヘルスケアカウンセラー」

がスタンバイ。飼い主さまのご相談に応じ、愛犬・愛猫に合ったケアを提案します。 

 また、ルーム内には、ストレスや運動不足解消に効果があるとされる酸素カプセルを設置

しています。飼い主さまもご一緒にお入りいただけます。 

 

●百貨店クオリティーで安心安全 

 阪急阪神百貨店などの品質管理を行う H2O グループの阪急クオリティーサポート（大阪市北区）と提携しています。直

営店舗の商品はすべて、同社の高い基準に基づいてチェックし、安心安全をお届けしています。 

 

おいしい そして、地球にもやさしいフード 

●注目の「ユーグレナ」配合オリジナルフード 

 藻類の一種であるユーグレナ（ミドリムシ）を配合したオリジナルフードを製造・販売し、

全国へ卸しています。ビタミン、ミネラル、アミノ酸など、59 種類もの栄養素を含んでいま

す。前述の「葉月会」の獣医師推奨商品です。また、パッケージにはバイオマスインク、再

生ペットボトルなど地球にやさしい原料を使用しています。 

 

●フードロス削減にも 愛犬が自分で選ぶ 「量り売りワゴン」 

 嗅いで、食べて、比べて……好きなおやつを好きな量だけ購入できるワンちゃんには夢

のようなワゴンを、西宮阪急店、ソリオ宝塚店に設置しています。ワゴンは、グループ外のド

ッグランやペットホテルにも卸しています。愛犬の好みに合ったテイストなので食べ残しも少

なく、フードロスを抑え、環境保全にも貢献する取り組みです。 

 さらに、ソリオ宝塚店には、散歩道の路面や食の姿勢、ベッド、香り、音楽など愛犬の好

みを発見できる「ディスカバリースポット」を設けています。 
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かわいいお買い物で、子どもを支援 

●リリー・チンさんデザイン オリジナルタオルハンカチの収益の一部を寄付 

 犬のアートで世界的に知られる、ロサンゼルス在住のアーティスト Lili Chin（リリー・

チン）さんが描くワンちゃん 10 種類・ネコちゃん 5 種類のタオルハンカチ（サイズ：

25cm×25cm、税込み 1,650 円）を販売しています。 

このタオルハンカチは、綿の生産地・インドの農家の有機農法への転換や、子どもた

ちの教育を支援する一般財団法人 PEACE BY PEACE COTTON（ピースバイピ

ースコットン、神戸市中央区）の基金付き商品です。同財団の「PBP YARN プロジェク

ト」に賛同したオーガニックコットンを使用しています。その綿糸から不純物を取り除く精

錬加工は、化学薬品を使わない製法で行い、環境にも配慮しています。 

また、糸の周りをシルクでカバーリングしており、ふんわりと肌触りのよい今治タオルブラン

ド認定商品です。  

 

働きやすく、働きがいのある環境づくり 

●ペット忌引き休暇を導入 

 ペットは家族の一員。そこで 2022 年 4 月から、従業員のペットが亡くなった際には忌引き休暇を取得できる制度を導入し

ました。 

 

●社内ラボ「SeeS※研究室」を設立 ※「SeeS（シーズ）」は「お互いにしっかりと見つめ合う」という意味の造語 

従業員は、毎日、さまざまな犬・猫と接しています。その経験を生かしてさらに上質なサービスや価値を提供しようと、ふしぎ

な新発見やおもしろいアイディアの共有に努めています。 

 

【会社概要】 

社名：  株式会社阪急ハロードッグ 

本社所在地： 〒663-8204 兵庫県西宮市高松町 14 番 1 号  阪急百貨店 西宮阪急 4 階 

代表取締役： 近江 永郎 

事業内容： ペットショップ事業、ペット関連商材の製造・卸事業、ペット保険代理店、ペット事業コンサルティング 

展開店舗： 西宮阪急店、うめだ阪急店、ソリオ宝塚店、オンラインストア 

設立：   2008 年 5 月 1 日 
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