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店舗管理システム「まかせてネット EX」 

デリバリー⼀元管理サービス「Camel」との連携を開始 

〜飲⾷店における受注・売上管理の負担を⼤幅削減〜 

 

株式会社ジャストプランニング（本社：東京都⼤田区 、代表取締役社長： 酒井敬）は、株式会社

tacoms（タコムス、東京中央区、代表取締役社長 宮本晴太、以下「tacoms」）が提供するデリバリ

ー注⽂⼀元管理サービス『Camel』と、当社の店舗管理システム『まかせてネット EX』とのシステ

ム連携を開始しましたので、お知らせします。 

 

【サービス連携の概要・背景】 

この度の連携により、店舗管理システム『まかせてネット EX』で、「Camel」にて受注した各デリ

バリーサービスや、⾃社サイトの注⽂の売り上げ情報を、⼀元管理できるようになりました。 

 

 

 

コロナ禍以降、飲⾷店舗ではデリバリー・テイクアウトなど複数のオンライン注⽂サービスの導入

が進む⼀方で、飲⾷店舗・本部では以下のような課題が発⽣していました。 

 

・ 外部サービスで受注したデリバリーやテイクアウトの注⽂は、お使いの POS レジに受注内容が

連携しない場合が多く、都度 POS レジに打ち込む業務が発⽣しており、店舗に負担が発⽣して

いました。 

・ 上記店舗の手作業により、POS レジへの入力漏れが発⽣する場合があり、本部担当者は売上の差

異のチェック及び修正作業が発⽣し、負担が発⽣しておりました。 

 

今回の「まかせてネット EX」と「Camel」の連携では、これらの店舗オペレーション上の問題を

解決し、本部及び店舗の⽣産性を向上させ、新たな売上創出になる外部サービスを積極的に取り入れ

られる環境を提供することが可能になります。 



 

【「まかせてネット EX」×「Camel」連携により可能になったこと】 

今回の連携により、複数のデリバリーサービスの注⽂を、POS レジへの打ち込み作業をすること

なく「まかせてネット EX」上で⼀元管理できるようになりました。 

また、システム連携することで、売上管理を⽬的としたデータ連携に必要な⼯数を⼤幅削減するだ

けでなく、店舗内で POS レジに打ち込む⼯数や、打ち込みミスの修正に要する⼯数も⼤幅に削減す

ることが可能となります。「まかせてネット EX」×「Camel」連携により、飲⾷店が抱える注⽂管

理の課題を解決し、より⽣産性の⾼い店舗運営とお客様の満⾜度向上を実現致します。 

 

【飲⾷店の店舗管理システム「まかせてネット EX」について】 

まかせてネット EX は、企業様毎に柔軟にカスタマイズ可能な店舗管理システムです。管理したい

項⽬やデータは企業様ごとに多種多様であり、「売上管理」「勤怠管理」「発注・原価管理」それぞ

れの管理項⽬において、定形の分析データを出力するだけでなく、それらのデータをかけ合わせ、企

業の経営・業務指標となるデータをダッシュボード表示することにより業務最適性を⾼めます。ま

た、⾃動アラート・リマインド機能により作業漏れ防止や法令順守などの労務リスクも軽減します。 

 

【デリバリー注⽂⼀元管理サービス「Camel」について】 

tacoms が提供する、デリバリー注⽂⼀元管理サービス「Camel（キャメル）」では、連携する全

てのデリバリー・テイクアウトサービスからの注⽂を 1 枚のタブレットで⼀括受注することを可能

にするため、デリバリー業務に必要な店舗側の⼀連のオペレーションが簡潔化、新たなデリバリーサ

ービスに出店時もオペレーションが煩雑化することなく、管理コストの削減・売り上げの最⼤化が実

現できます。 

また、店舗の POS/OES との連携により、デリバリーの注⽂が入ると⾃動的に注⽂のキッチンプリ

ンターから調理伝票が出力され、ハンディ端末への注⽂情報の再入力コストを削減できます。 

2021 年 5月の正式リリース以降、累計導入店舗は全国 6,500 店舗を突破しており、多くの飲⾷店様

におけるデリバリー事業参入・店舗オペレーション改善をサポートしています。  



 

【株式会社ジャストプランニング 会社概要】 

本社所在地 : 東京都⼤田区西蒲田 7-35-1 宝永ビル 

創業 ：1994 年 1月 

代表者 : 代表取締役 酒井敬 

資本⾦ ：4 億 1051 万 5000 円 

主な事業：飲⾷店に特化した POS 管理システムを軸に事業を展開 

「まかせてネット」売上/勤怠/発注の管理分析システム  

「まかせてタッチ」飲⾷店舗の POS レジ・オーダーエントリーシステム 

「iToGo」チェーンストア企業向けオンライン注⽂アプリ 

URL：https://www.justweb.co.jp/ 

 

【株式会社 tacoms 会社概要】 

本社所在地 : 東京都中央区日本橋堀留町 1-8-11 日本橋⼈形町スクエア 9 階 

創業 ：2019 年 

代表者 : 代表取締役 宮本晴太 

資本⾦ ：1 億 8956 万 665 円 

主な事業 ：デリバリー注⽂⼀元管理サービス「Camel」の開発・提供 

サービス URL：https://www.camel-delivery.com/ 

 

◆本リリースに関するお問い合わせ先◆ 

株式会社ジャストプランニング 担当：今福 

東京都⼤田区西蒲田七丁⽬３５番１号宝栄ビル 

TEL：03-3730-1041 FAX: 03-3730-1042 

https://www.justweb.co.jp/

