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企業と顧客をつなぐプラットフォーム「おもてなし Suite」の新機能、 

「おもてなし Suite for kintone View」リリースのお知らせ 
 

株式会社ショーケース（東京都港区、代表取締役社長：永田豊志、証券コード：3909、以下ショーケー

ス）が提供する企業と顧客をつなぐプラットフォーム「おもてなし Suite」は、サイボウズ株式会社（本社：

東京都中央区、代表取締役社長：青野 慶久、以下サイボウズ）が提供する「kintone（キントーン）」内の

各種データを自由自在に描画・編集する「おもてなし Suite for kintone View」機能をリリースいたしまし

た。 
 

 

 

■開発に至る背景 
「おもてなし Suite」は「kintone」との連携実績が認められ、2022年 12月にサイボウズオフィシャルパ

ートナー（プロダクト）に認定されました。 

https://www.showcase-tv.com/pressrelease/20221227-omosui-cybozu/ 

 

これを機に、ショーケースでは「kintone」のユーザーの利便性を向上させる機能開発に注力してきまし

た。 

今回は、ショーケースがこれまで EFO（Entry Form Optimization：エントリーフォーム最適化）などで培

った、UI（ユーザーインターフェース）や UX（ユーザーエクスピリエンス）の技術を用いて、「kintone」に

格納されているデータを見やすく・分かりやすく描画する「おもてなし Suite for kintone View」の機能を

Webアプリサービスの新機能として開発いたしました。 
 

 

https://www.showcase-tv.com/pressrelease/20221227-omosui-cybozu/


■「おもてなし Suite for kintone View」について 

  

＜概要＞ 

おもてなし Suite for kintone View は、任意の kintone アプリから表示させたいデータを自由に選んで

参照し、使いやすくモダンな UI でデータを描画します。 

 

 
 

これにより、kintone にある任意のデータをセキュアに外部に公開することができます。 

※一部機能は６月末にリリースになる見込み。 

 

 

＜おもてなし Suite for kintone View 機能と活用例＞ 

おもてなし Suite for kintone View では、よりセキュアにデータを公開するために、認証機能を備えて

います。 

この認証機能では、エンドユーザーに自由に ID 登録をさせるケースと、管理者のみがユーザーを登

録できる２つのケースを選ぶことができます。 

また、登録されたユーザーを一覧から確認することも可能で、一覧からユーザーアカウントの有効、無

効を選択することができます。 

  

 



 

 
データの詳細ページ 

 

 

 



・活用シーン例 

 

●パートナー企業への情報共有 

kintone アプリに保管されたデータから、パートナー企業へ見せたい情報だけを管理画面上で選択し、

公開することができます。情報をセキュアかつ容易に共有することで、パートナー企業との信頼関係の

強化につなげることができます。 

 

●HRや CRM としての利用 

kintone に登録されている顧客情報や、従業員情報等を参照し、見やすくモダンな UI で描画すること

で直感的に顧客情報や従業員情報を確認することができます。おもてなし Suite for kintone Viewを利

用することで、一覧リスト以外の UI で閲覧する事が出来ます。 

 

●FAQの公開 

よくある質問などを kintone アプリから参照し、見やすくモダンな UI で描画することでユーザーが探し

ている情報をより探しやすく、見やすい形で提供することができます。 

おもてなし Suite for kintone Viewを利用することで、IT が苦手な方でもノーコードでユーザーフレンド

リーな UIを提供することができます。 

 

■今後の展開について 

今回の連携により、これまでエンドユーザー向けだった「使いやすさ」や「分かりやすさ」を企業内のユ

ーザーにも提供をすることが可能になりました。 

今後も、これまでにショーケースが培ってきた EFO（Entry Form Optimization：エントリーフォーム最適

化）や eKYC（electronic Know Your Customer：オンライン本人確認）などの SaaS開発技術のノウハウを

活かし、社内外のユーザーの利便性を向上させる機能を開発して、サイボウズの kintone との連携を強

化してまいります。 

 

 

■サイボウズ株式会社からのエンドースメント 

サイボウズ株式会社は株式会社ショーケースによる、企業と顧客をつなぐプラットフォーム「おもてなし

Suite」の新機能「おもてなし Suite for kintone View」の提供を心より歓迎いたします。「おもてなし Suite 

for kintone View」により kintone にある任意のデータをセキュアに社外に公開することで、取引先などと

スムーズなやり取りが実現できることを期待しています。今後もパートナーシップを深めて、お客様に最

適なソリューションをご提供いたします。 

 

サイボウズ株式会社 執行役員 営業本部長 兼 事業戦略室長 栗山圭太 

 

 

■「kintone」について 

29,000 社以上(2023 年 4 月末時点)が利用しているサイボウズの業務改善プラットフォーム。ノーコー

ド・ローコードで簡単に素早く業務アプリを作成できるため、日々変化する業務にあわせて、現場主導

で継続的に業務改善できるクラウドサービスです。主な機能として「データベース＋ワークフロー＋コミ

ュニケーション」の特性があり、顧客管理、出張申請、業務日報など幅広い用途で活用されています。 

サービスサイト：https://kintone.cybozu.co.jp/ 
 

 

■今後の業績の見通し 
本開示による業績への影響は軽微と見込まれます。 

 

以上  

https://kintone.cybozu.co.jp/

