
NEO THAI ASIA（連結子会社）、RICOH(THAILAND)と販売代理店パートナー契約を締結 

～タイ全国への販売拡大を目指す～ 

 

株式会社ネオジャパン（本社：神奈川県横浜市、代表取締役社長：齋藤 晶議）の連結子会社である 

NEO THAI ASIA Co., Ltd.(本社：タイ・バンコク、Managing Director ：渡辺 立哉）が、RICOH 

(THAILAND) Limited.（本社 タイ・バンコク、Marketing & Workplace Business Operations Director 

Pornchai Waura-angkura）と販売代理店契約を締結したことをお知らせします。本提携により、

RICOH (THAILAND) Limited.は『desknet’s NEO 及び AppSuite』の提案・販売、導入支援、導入後

のサポート提供を開始します。 

 

■業務提携の背景 

NEO THAI ASIA は 2021 年の設立以来、コロナ禍のなかでタイ王国国内の企業・団体の DX 推進をサ

ポートしてまいりました。一方で中小企業から大手企業まで幅広い層に様々な IT ソリューションを提

供している RICOH (THAILAND) Limited.には経営層を中心とするお客様から、ペーパーレスに代表

される社内業務のデジタル化をベースとした業務の効率化、生産性向上の課題や働き方改革の推進に

関する相談が増加していました。 

タイ国内企業におけるデジタル化は喫緊の課題であり、迅速な対応が必要です。そこで、使い勝手が

良くスピーディな導入が可能な『desknet’s NEO』により、大手企業から中小企業まで各社の業務改善

課題を解決すべくこの度の販売代理店パートナー契約の締結にいたりました。 

本パートナー契約を通して、当社は、RICOH (THAILAND) Limited.の強力な販売・サポート体制に

より、タイ全国への販売拡大を目指します。 

 

■提携内容 

・グループウエア『desknet’s NEO』の顧客商談窓口・提案・販売・導入支援 

 

■RICOH(THAILAND) Limited. 

Marketing &Workplace Business Operation Director  

Mr.Pornchai Waura-angkura 様コメント 

タイ政府の掲げる「国家長期戦略」の一つでもある「Thailand 

4.0」で示す通り、タイ王国において経済社会のデジタル化を加

速させ、タイを付加価値創造社会へ移行させる事が求められる

中、特に中小企業における業務のデジタル化に課題を持っている
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経営者が多くいます。 

業務のデジタル化により生産性向上や業務運用の整備により働き方改革を実現し、従業員のポテンシ

ャルを最大限引き出すことが求められています。 

弊社 RICOH (THAILAND) Limited.における既存顧客との強固な信頼関係と長年築き上げた課題解決

ノウハウを活かしながら、NEO THAI ASIA 様との協業を進めていくことでお客様の経営課題を迅速

に解決し、より価値の高いサービスを提供できるものと強く確信しております。 

 

■NEO THAI ASIA Co., Ltd.  

Managing Director 渡辺立哉のコメント 

タイ国内において日系企業のみならずタイローカル企業においても 幅広い製品の販売実績を有す

る、RICOH (THAILAND) Limited.様の「desknet’s NEO 及び AppSuite」サービス取扱い開始を心よ

り歓迎いたします。 

労働コストの増加が進むタイでは、生産性の向上が急務であり、特にホワイトカラー業務における業

務プロセス改革の必要性が高まっております。 

RICOH (THAILAND) Limited.様がこれまで培ってきた販売網を通じ、タイ全国へ「desknet’s NEO」

を幅広く販売いただくことで、タイ企業のペーパーレスを始めとした業務効率化、働き方改革に貢献

できることを期待しております。 

 

■RICOH (THAILAND) Limited.について 

所在地   ：Thailand Bangkok 

設立      ：1970 年 9 月 22 日 

資本金   ：346.4 百万タイバーツ（日本円約 1,399.3 百万円） 

代表者   ：President Julian Fryett 

事業内容 : RICOH 製品ならびに関連ソリューションのタイ国内マーケティング 

企業 HP  :https://www.ricoh.co.th/ 

RICOH(THAILAND) Limited.は、世界中で幅広い事業を展開している RICOH グループの一員とし

て、タイ国内のマーケティングやソリューションを提供。イメージング分野における

RICOH(THAILAND) Limited.の開発力と幅広い製品群、長年培ってきた IT 技術など、さまざまな強

みを生かし、お客さまとの共創により社会課題の解決に貢献しています。 

 

【NEO THAI ASIA Co., Ltd.について】 

所在地 ： 2 Jasmine Building, Room No.23, 12th Floor, Soi Prasanmitr (Sukhumvit 23), Sukhumvit 

Road,North Klongtoey, Wattana, Bangkok 10110 

設 立 ： 2021 年 2 月 

代表者 ： Managing Director 渡辺 立哉 

事業内容 : desknet’s NEO /AppSuite/ ChatLuck の販売 

URL ： https://www.desknets-th.com 

ネオジャパンのグローバル市場展開の第一歩として東南アジア市場をターゲットとした製品の販売を

計画し、2021 年にマレーシアに続き、東南アジア地域 2 つ目の事業子会社として設立致しました。 そ

の後、タイ国内において営業活動を進める中、タイローカル中堅・中小企業への導入を行い、販売実

績を積み上げると共に、市場に呼応した新たな事業戦略を策定して進めております。 

以上 
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【desknet's NEO について】                    

組織の情報共有とコミュニケーションの改善、業務効率化に役立つ 27 のアプリケーションを標準搭載

したグループウェアです。働き方改革・テレワーク・DX 推進などを目的に、中小・大企業から自治

体・官公庁まで、あらゆる業種・規模の組織や団体が活用しています。1999 年の市場参入から、2023

年 1 月時点で 484 万ユーザー以上の販売実績※を誇り、「機能性の高さ」と「使いやすさ」が評価され

ています。             ※クラウド版契約ユーザー数とパッケージ版販売累計ユーザー数の合計 

製品サイト URL：https://www.desknets.com/ 

 

【AppSuite について】                         

紙や FAX、メール、表計算ソフトなどで行われている非効率な業務処理・管理を、マウス操作で誰で

も簡単にウェブシステム化できる業務アプリ作成ツールです。豊富なテンプレートをもとに、自社の

業務に合わせてカスタマイズして利用もできます。「AppSuite」で作ったアプリはグループウェア

「desknet's NEO」の一機能として動作。システム設計から構築・運用まで、現場主導での業務改善を

実現します。 

製品サイト URL：https://www.desknets.com/neo/appsuite/ 

 

【ネオジャパンについて】 

ネオジャパンは創業から約 30 年にわたってグループウェアなどビジネス ICT ツールの開発を追求して

きました。国内最大級の 484 万ユーザー※の販売実績を持つ、豊富な機能とわかりやすさにこだわった

グループウェア「desknet's NEO」、紙・メール・Excel 主体の非効率な業務を 4 ステップで社内シス

テム化するノーコード業務アプリ作成ツール「AppSuite」、ビジネスチャット「ChatLuck」が主力製

品です。製品・サービスの提供を通じて、企業・団体における DX 推進のご支援を行っています。 

※desknet's NEO のクラウド版契約ユーザー数とパッケージ版販売累計ユーザー数の合計（2023 年 1 月現在） 

 

【会社概要】 

会社名 ： 株式会社ネオジャパン（コード：3921、東証プライム市場） 

代表者 ： 代表取締役社長 齋藤 晶議 

所在地 ： 神奈川県横浜市西区みなとみらい 2-2-1 横浜ランドマークタワー10F 

営業所 ： 大阪、名古屋、福岡 

設立  ： 1992 年 2 月 

URL   ： https://www.neo.co.jp/  
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