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各位 

2023 年 6 月 29 日 

株式会社エルテス 

(証券コード：3967) 

 

JAPANDX、岩手県矢巾町住民総合ポータルアプリ及び 

ホームページリニューアル業務委託者に選定 

～地域課題に即した機新能をアプリに搭載～ 

 
株式会社エルテス(本社：東京都千代田区、代表取締役：菅原貴弘、証券コード：3967、以下

「エルテス」)の子会社である株式会社 JAPANDX(本社：東京都千代田区、代表取締役：菅原貴

弘、以下「JAPANDX」)が、岩手県矢巾町住民総合ポータルアプリ構築及びホームページリニューアル業

務委託者※1 として選定されました。 

 

◆ ◆ ◆ 

■概要  

JAPANDX は、矢巾町住民総合ポータルアプリ構築及びホームページリニューアル業務委託者に選定

されました。本取り組みは、矢巾町が推進する「行政と住民が双方向にコミュニケーションする行政サービ

スの実現」の一環であり、デジタル田園都市国家構想推進交付金（デジタル実装タイプ TYPE1）に採

択されたもので、JAPANDX としては、総事業費 8,000 万円を超える取り組みとなります。 

矢巾町住民総合ポータルアプリでは、ごみ分類種別の判別機能や広報誌のキーワード検索機能等、

矢巾町のニーズに即した機能の実装を行います。また、ホームページリニューアルにおいては、JAPANDX

独自の自治体向け CMS※2 を導入し、住民の利便性を考慮したモバイルファーストのデザイン・構成を実

現します。 

 

 

■矢巾町住民総合ポータルアプリにおける機能 

（1）行政手続きのデジタル化 

ライフイベントに伴う必要な申請に対する住民の皆さまからお問い合せが多数発生しておりました。また、

書類申請時には、住民の皆さまへの申請書の手書きや、職員側には申請内容の入力作業が生じてお

りました。 

そこで、住民総合ポータルアプリでは、ライフイベントに伴う必要な申請がわからない方向けに、ナビゲー

ション形式で必要な申請を探せる「手続きナビ」を提供します。また、手書きで書かなければならなかった

申請書がスマートフォンで入力できるようになり、氏名・住所などの重複箇所は自動反映、プルダウンメニ

ューからの選択式を採用することで、住民の行政手続における手間と時間を大幅に削減します。それらの

申請帳票を二次元バーコード化して、提出いただくことも可能となり、「書かない窓口」を実現し、行政業

務削減へ貢献いたします。 

 

（2）ごみ収集カレンダーおよび分類種別判別機能 

近年、地球温暖化など環境問題は、世界的にも注目を集める社会課題となっています。その中で、ご

み処理の余分な負荷を削減や、正しい分別によって資源の有効活用の実現に向けて、ゴミの分別は重
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要な作業です。一方で、数多のゴミが存在する中で正確な分別が難しいケースもありました。 

そこで、分別に迷うゴミをスマホで撮影し、アップロードすると分類種別を判別し、回収日をユーザーに

提示いたします。また、地区別のゴミ収集カレンダーを住民総合ポータルアプリ上に表示し、ゴミの回収日

については PUSH 通知でお知らせする機能も実装いたします。 

 

（3）道路異常の通報機能 

国内道路は、1960 年代の高度経済成長期以降に整備され、老朽化が見られています。矢巾町で

は、道路の点検パトロールなどで、道路異常の把握に取り組みに加えて、住民の皆様からの電話での情

報提供の仕組みを運用してきました。 

今後も増加することが想定される道路異常の問題に備え、住民総合ポータルアプリから道路異常を画

像添付で簡単に通報する仕組みを実装します。通報の際には道路異常の画像だけではなく、必要な情

報も併せて入力でき、撮影した道路異常の写真は、GPS の情報を付与して通報していただくことで、迅

速な道路異常問題解決に貢献いたします。 

 

 

■今後の見通し 

本取り組みが業績に与える影響は軽微であります。来期以降の見通しについて大きく影響を与える場合

は、速やかに開示してまいります。 

 

 

<参考情報> 

※1 「矢巾町住民総合ポータルアプリ構築及びホームページリニューアル業務委託に係る公募型プロポ

ーザルの結果について」はこちら 

https://www.town.yahaba.iwate.jp/docs/2023060100013/ 

※2 自治体向け CMS：自治体公式サイトにおける膨大で様々な情報をコンテンツ管理システム

（CMS）によって、テキストや画像等のコンテンツを統合・体系的に管理、配信など処理を行う名称 

 

 

◆ ◆ ◆ 

 

[会社概要] 

■株式会社 JAPANDX  

企業のデジタルリスク対策の最前線を担うエルテスのテクノロジーと知見をベースに、安全・安心な DX 

推進支援サービスを提供し、日本から世界に向けて DX による新たな潮流を生み出すことを目的に設

立されました。DX 時代のデジタルリスク対策から、革新的な DX 関連サービスまでを提供する、堅守

速攻の「総合デジタルソリューション企業」として、企業・自治体のみなさまの新たな価値の創造に尽力い

たします。 

会社名 ：株式会社 JAPANDX 

代表者 ：代表取締役 菅原 貴弘 

所在地 ：東京都千代田区霞が関 3-2-5 霞が関ビルディング 6F 

設立   ：2020 年 12 月 11 日 

URL   ：https://japandx.co.jp/ 

事業内容：エンタープライズ向け総合デジタルソリューションの提供、各種 DX 事業推進、デジタル・ガ

https://www.town.yahaba.iwate.jp/docs/2023060100013/
https://japandx.co.jp/
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バメント推進、等 

■株式会社エルテス（証券コード：3967 グロース市場 https://eltes.co.jp/）  

「健全にテクノロジーが発展する豊かなデジタル社会を守り、デジタル社会にとってなくてはならない存在

になること」をビジョンに掲げています。インターネットや SNS、テレワークなどの普及で進化し続けるデジタル

社会に潜む新たなリスクから企業を守るソリューションを提供するデジタルリスク事業に加え、 従来型の人

的警備にデジタル技術を融合してスマートな警備業を創出する AI セキュリティ事業、行政・企業などあ

らゆる組織の DX 化を促進する DX 推進事業を展開することで、デジタル社会の発展をサポートしてい

きます。 

会社名 ：株式会社エルテス 

代表者 ：代表取締役 菅原 貴弘 

所在地 ：東京都千代田区霞が関 3-2-5 霞が関ビルディング 6F 

創業   ：2004 年 4 月 28 日 

URL   ：https://eltes.co.jp/ 

事業内容：リスク検知に特化したビッグデータ解析によるソリューションの提供 

 

[関連サイト] 

デジタルリスク対策サービス一覧  ：https://eltes-solution.jp/ 

採用情報               ：https://eltes.recruitment.jp/ 

公式オウンドメディア「エルテスの道」：https://eltes.co.jp/ownedmedia/ 

公式 Twitter            ：https://twitter.com/eltes_irpr 

 

お問い合わせ先 
エルテス PR 事務局：奥村、島田     

 Tel: 03-6550-9280       E-mail: pr@eltes.co.jp 

https://eltes.co.jp/
https://eltes.co.jp/
https://eltes-solution.jp/
https://eltes.recruitment.jp/
https://eltes.co.jp/ownedmedia/
https://twitter.com/eltes_irpr

