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------------------------------------------------------------------------------------------ 

EC サイトに無料で導入できるカスタムオーダーの新サービス CustoMee 

（カスタミィ）のベータ版先行お申し込み開始に関するお知らせ 

------------------------------------------------------------------------------------------ 

Hamee（ハミィ）株式会社（本社：神奈川県小田原市、代表取締役社長：水島育大、

証券コード：東証一部 3134）は、小売事業者の課題を解決するカスタマイズ新サービ

ス、CustoMee（カスタミィ）のベータ版を 2023 年 8 月 4 日（金）にリリースいたしま

すので、別紙の通りお知らせいたします。 



 

報道関係者各位 

プレスリリース 

                                             2023 年８月３日 

Hamee 株式会社 

  

ECサイトに無料で導入できるカスタムオーダーの新サービス 
CustoMee（カスタミィ）のベータ版先行お申し込み開始 

～自社商品にイラストや画像をデジタル印刷。注文数 1点からカスタマイズOK～ 

 
 

Hamee（ハミィ）株式会社（本社：神奈川県小田原市、代表取締役社長：水島 育大、証券コード：東証プ

ライム 3134、以下、Hamee）は、小売事業者の課題を解決するカスタマイズの新サービス、CustoMee

（カスタミィ）のベータ版を 2023 年 8 月 4 日（金）にリリースいたします。 

CustoMee とは、商品にイラストや画像などをデジタル印刷し、注文数 1 点からカスタマイズができるカ

スタムオーダーサービスです。本サービスを、EC サイトや実店舗・イベントなどを手掛ける事業者様に提供

します。 

小売事業の課題である、売上高をアップさせたい、お客様が買いたくなる様々な商品を展開したいなどの悩

みを解決し、楽しい購買体験を提供できるサービスを目指してまいります。 

 

 

 

 

 

Hamee は 1997 年の創業以来、モバイルアクセサリーを中心に EC と卸の両軸で小売事業を展開していま

す。長年、お客様に商品を認知・ご購入いただくためのマーケティング施策や様々なデザインでの商品開発な

どに取り組んできました。 

近年では、お客様のニーズに応える商品展開だけでなく、より魅力的な購買体験が求められています。 

 

サービス開発の背景 



 

こうした中、Hamee では「お客様にこれまで以上にお買い物を楽しんでもらいたい」という思いを込め

て、商品のカスタマイズができる新サービス「CustoMee（カスタミィ）」を開発しました。 

2023 年 8 月 4 日（金）にオープンを予定している、Hamee 初の実店舗「iFace Lab（アイフェイスラ

ボ）」にて本サービスを導入し、自分がデザインした商品を購入できるという特別な購買体験をお客様にご提

供していく予定です。 

  

同時に「お客様に楽しい購買体験を提供したい」という思いは、多くの小売事業者様に共通するものだと考

え、同サービスを小売事業者様にも広くご提供することとしました。 

  

同サービスは購買体験の向上だけでなく、以下のような課題の解決にも役立てられます。 

  

• 商品を並べるだけでは売れない 

• 最小ロット数が大きくて売れ残ってしまう 

• 顧客の嗜好が多様化しており、顧客ニーズを把握しきれない 

• 大量生産・大量廃棄は避けたいが、売上高の確保を優先してしまう 

 当社グループが提供している、EC 運営の課題を解決するためのクラウド（SaaS）型 EC Attractions「ネ

クストエンジン」との連携も視野に入れており、同システムのご利用者様にも活用いただけるものと考えてい

ます。 

 

 

 

サービス URL：https://www.customee.net/ 

CustoMee とは、EC サイトや店舗・イベントに導入できるカスタムオーダーのサービスです。 

ベースとなる商品に対して、お客様が画像やイラストを選びカスタマイズします。カスタマイズされた画像

を商品にプリントし、オリジナル品を提供します。 

ベースの商品は、導入企業の自社商品または CustoMee が提供する OEM 商品から選ぶことができます。 

 

【EC サイト】 

EC サイトにカスタムオーダー機能を最短 5 分で導入できます。導入費用、基本利用料などは発生せず、お

客様の注文が入って初めて手数料がかかります。 

 

 

CustoMee（カスタミィ）概要 

https://www.customee.net/


 

【店舗・イベント】 

店舗内でお客様にカスタムオーダーの体験をご提供いたします。店舗内で製造してその場でお渡し、もしく

は工場で製造して後日配送いたします。 

イベントではその場でお客様にカスタムオーダーの体験から商品のお渡しまで完結いたします。 

 

 

 

 

 

CustoMee では、ベータ版にてともに検証しながらサービスを導入いただける企業様を探しています。導入

企業様には以下のメリットをご提供いたします。 

 

⚫ お客様に好きなモノを好きなデザインで作れる購買体験を提供できる 

⚫ 最小ロットの制約なく商品ラインナップが拡充できる 

⚫ どのようなデザインが売れるのか、実売数の情報を得られる 

⚫ 売れるものを売れる分だけ作ることができる 

 

ご希望の方は、以下 URL のお問い合わせから「ベータ版申し込み」もしくは「ベータ版の案内希望」の旨

をご連絡ください。 

また、2023 年 8 月 4 日（金）東京・原宿にオープン予定の「iFace Lab（アイフェイスラボ）」店内で

CustoMee のベータ版をご体験いただくことも可能です。ご希望の方は、お問い合わせから「店舗案内希望」

の旨をご連絡ください。 

なお、ベータ版については、ご連絡までお時間を要する可能性がございます。あらかじめご了承ください。 

サービス URL：https://www.customee.net/ 

 

【ご参考】 

モバイルアクセサリーブランド「iFace（アイフェイス）」 コンセプトストア『iFace Lab（アイフェイス

ラボ）』をオープン カスタマイズやコラボなど店舗でしかできない体験を多数用意！ 

https://prtimes.jp/main/html/rd/p/000001100.000009971.html 

 

【Hamee（ハミィ）株式会社 概要】 （ URL：https://hamee.co.jp ） 

会 社 名 ： Hamee（ハミィ）株式会社 （東証プライム 証券コード： 3134 ） 

設   立 ： 1998 年 5 月 

代 表 者 ： 代表取締役社長 水島 育大 

所 在 地 ： 神奈川県小田原市栄町 2-12-10 Square O2 

事業内容 ： EC 支援・SaaS 事業、スマートフォンアクセサリーの開発・製造事業、米国・中国・韓国に 

おける EC 展開  

 

【本記事に関するお問い合わせ先】 

担  当 ： Hamee 株式会社 広報担当 高倉 

電  話 ： 0465-42-9085 FAX ： 0465-22-8065 

e-mail ： pr@hamee.co.jp 

 

以上 

先行利用企業様を募集 

https://www.customee.net/
https://prtimes.jp/main/html/rd/p/000001100.000009971.html

