
山陰合同銀行が ChatGPT 実証実験にビジネスチャット「ChatLuck」を採用 

2023 年夏にリリース予定の ChatGPT 連携機能を先行提供 

 

株式会社ネオジャパン（本社：神奈川県横浜市、代表取締役社長：齋藤  晶議）はこのたび、

株式会社山陰合同銀行（本社：島根県松江市、頭取：山崎  徹、以下「山陰合同銀行」）と

『ChatGPT（チャットジーピーティー）』利活用のための実証実験を行います。  

当社はビジネスチャットツール『ChatLuck（チャットラック）』を提供しており、今夏に

『ChatGPT』との連携機能を搭載予定です。今回、山陰合同銀行の『ChatLuck』導入に

合わせ、『ChatGPT』との連携機能を先行で提供し、その効果性を検証します。また、同

実験には AI システム開発・コンサルティングを行う株式会社 AVILEN（本社：東京都中央

区、代表取締役：髙橋 光太郎）も参加し、山陰合同銀行に対する『ChatGPT』ビジネス活

用の研修を行います。 

 

2022 年 11 月に米 OpenAI 社が発表した大規模言語モデル『ChatGPT』は、自然言語を用いた

対話形式での質問応答の精度の高さから、文章の校正、要約、アイデアの提案などの業務の効率

化、精度向上が期待されています。導入に対して、金融機関や自治体では特に堅牢なセキュリテ

ィが求められており、オンプレミス環境での構築も可能で自治体や金融機関での環境構築も多く

行ってきた『ChatLuck』が、機密性の高い環境での『ChatGPT』の利用を実現します。 

 

【本実証実験の概要】 

実証期間 ： 2023 年 8 月 22 日（火）～2023 年 9 月 22 日（金）（予定） 

利用部署 ： 株式会社山陰合同銀行 経営企画部、DX 推進本部、IT 統括部 

実験内容 ： ・日常的に利用するコミュニケーションツールで「ChatGPT」を活用できること

がもたらす効果の検証 

・「ChatGPT」をチームで活用することがもたらす効果の検証 
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【株式会社山陰合同銀行について】 

山陰合同銀行は、島根・鳥取両県をはじめ、山陽・関西地域をカバーする広域な店舗ネッ

トワークを活かし、皆さまの多様な金融ニーズに積極的にお応えしています。経営理念

「地域の夢、お客様の夢をかなえる創造的なベストバンク」の実現のため、地域の皆様の

あらゆる金融ニーズにお応えし、皆様の良き相談相手として、頼りにされる銀行を目指し

ています。 

https://www.gogin.co.jp/ 

 

【株式会社 AVILEN について】 

AVILEN は「最新のテクノロジーを、多くの人へ」をビジョンに掲げ、上場企業を中心に

530 社以上の企業（2023 年 2 月時点）に対し、AI 搭載のソフトウェア開発とビルドアッ

プパッケージ（AI/DX 組織の構築支援）を提供。AI ソリューション事業を通じて、企業の

AI トランスフォーメーションを支援しています。  

https://corp.avilen.co.jp/ 

 

【ChatLuck について】                     

個人間やチーム、社内外のコミュニケーションを効率化し、メールの削減、会議の削減など、ワ

ークスタイルの変革に役立つ自社開発のビジネスチャットです。クラウドはもちろん、オンプレ

ミスでの導入にも対応。一般企業はもちろん、高い機密性が求められる自治体や金融機関、医療

団体など、幅広いお客さまにご利用いただいています。 

https://www.chatluck.com/ 

ChatLuck×ChatGPT 特設ページ：https://www.chatluck.com/special/chatgpt/  

 

【ネオジャパンについて】 

ネオジャパンは創業から約 30 年にわたってグループウェアなどビジネス ICT ツールの開発を追

求してきました。国内最大級の 484 万ユーザー※の販売実績を持つ、豊富な機能とわかりやすさ

にこだわったグループウェア「desknet's NEO」、紙・メール・Excel 主体の非効率な業務を 4 ス

テップで社内システム化するノーコード業務アプリ作成ツール「AppSuite」、ビジネスチャット

「ChatLuck」が主力製品です。 

製品・サービスの提供を通じて、企業・団体における DX 推進のご支援を行っています。 

※desknet's NEO のクラウド版契約ユーザー数とパッケージ版販売累計ユーザー数の合計（2023 年 1 月現在） 

 

【会社概要】 

会社名 ： 株式会社ネオジャパン（コード：3921、東証プライム市場） 

代表者 ： 代表取締役社長 齋藤 晶議 

所在地 ： 神奈川県横浜市西区みなとみらい 2-2-1 横浜ランドマークタワー10F 

営業所 ： 大阪、名古屋、福岡 

設立  ： 1992 年 2 月 

URL   ： https://www.neo.co.jp/  

 

※このリリースに掲載されている会社名、商品名は各社の商標および登録商標です。 
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