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ビートレンド株式会社(本社：東京都千代田区、代表取締役社長：井上 英昭)が提供するスマート CRMプラットフォー

ム『betrend』が、北海道厚真町が提供するスマートフォンアプリ『ATSUMA LOVERS（公式）アプリ』（以下 本アプリ）

に採用され、株式会社エーゼログループ（本社：岡山県英田郡、代表取締役 CEO：牧 大介）が事業を受託し、サービ

ス提供を開始しました。 

 

■本アプリ概要 

本アプリは、厚真町民以外の方を対象とした、バーチャル町民専用アプリです。イベント/観光/移住情報など町の

様々な最新情報を確認でき、会員証を利用できます。今後、アプリに配信される各種アンケートへの回答や、厚真

町関連イベントへの参加などにより、ポイントが付与される予定です。ポイント数に準じて会員ランク(全 4 ランク)が

設定されており、ランクに応じて町内施設利用時の優待や限定品などの特典がもらえます。 

また、アプリから手軽にふるさと納税ができる機能として、『厚真町と暮らす ふるさと納税特設サイト』

（https://atsuma-life.jp）には、別途会員登録の必要がなく、アプリの会員情報でログインすることができます。町内

加盟店で利用できる電子クーポンをふるさと納税返礼品として受け取るサービス『サクふる』も利用可能です。購入

した『サクふるクーポン』は、アプリ内で表示・利用することができます。今後は、『サクふるクーポン』が利用できる町

内施設・店舗を拡大していく予定です。 

 

図 1 『ATSUMA LOVERS（公式）アプリ』アイコンとトップ画面 

北海道厚真町のバーチャル町民専用アプリ 

『ATSUMA LOVERS(公式)アプリ』に『betrend』が採用 

〜ふるさと納税返礼品の電子クーポン表示にも対応予定～ 



   

 
 

 

■本アプリの主な機能 

・認定証 会員認定証/ポイント数/会員ランクなど。アンケート回答やイベント参加でのポイント取得数に準じて 

会員ランク(全 4 ランク)を表示。 

・クーポン  各種クーポンや『サクふる』で購入した電子クーポンを一覧表示。 

・アンケート 厚真町に関する様々なテーマについて、会員の意見を収集する機能。回答した方にはポイント付与。 

 

 

図 2 認定証/クーポンの画面ショット  

 

・『ATSUMA LOVERS（公式）アプリ』ダウンロード URL 

Android/iOS ： http://advs.jp/cp/appredir/atsuma 

 

■北海道厚真町について 

厚真町は札幌から車で約 1 時間半、新千歳空港からは約 35 分の距離にあり、道央ベルト地帯の中に位置します。 

この道央は、日本海と太平洋をつなぐ日本で唯一の広大な平坦地で、いま、国内的にも国際的にも新たな可能性に

向かって、ますます加速しようとしています。 

厚真町は、南北に広がる地であり、広大な森林・平地だけでなく、海にも面しています。林業・農業・水産業が盛ん

な、自然に囲まれためぐみ豊かなまちです。また、移住支援に力を入れ、起業・移住・教育など様々なことに挑戦し

ています。 

ウェブサイト ： https://www.town.atsuma.lg.jp/office/ 

 

■株式会社エーゼログループについて 

自治体と共同での地域活性化プロジェクトや地域での起業コンサルティング、地域マーケティング等のサービスを実

施。 

ウェブサイト ： https://a-zero.group/ 



   

 
 

 

■スマート CRM プラットフォーム『betrend』について 

ビートレンド株式会社が提供する、スマートフォン・携帯電話を活用し、企業がお客様へ情報配信可能なスマート

CRM システムです。スマートフォンアプリのプッシュ通知やメール、ハガキ DM、LINE などのマルチコンタクトチャネ

ルを有し、最適な情報配信手段を利用できます。また、ご利用金額・ポイント・来店などの行動履歴を分析・活用し、

お客様にあわせた効率的なマーケティング施策を支援します。飲食・小売・サービス業を中心に幅広い業種・業態で

の導入実績がございます。 

『betrend』サービス紹介動画 ： https://youtu.be/T6UYt4Q2gys 

『betrend』×『LINE ミニアプリ』連携紹介動画 ： https://youtu.be/tb8FAwCEY74 

 

■ビートレンド株式会社について 

ビートレンド株式会社は、スマートフォン・タブレット・携帯電話などを活用し、企業が顧客との接点を統合的に管理・

運用可能なスマート CRMを実現するプラットフォーム『betrend』を開発。2000年の創業以来、マーケティング手法の

変化に対応し機能追加を行い、流通業や飲食・サービス業を中心に導入されています。情報セキュリティマネジメン

トシステム(ISMS(ISO27001))認証取得のシステム運用とプライバシーマーク取得の個人情報管理体制により、安全

で信頼性の高いシステムを提供しています。 

ウェブサイト ： https://www.betrend.com/ 

 

＊ 本プレスリリースに記載している会社名および商品・サービス名は各社の商標または登録商標です。 

 

■本プレスリリースについてのお問い合わせ先 

ビートレンド株式会社 企画本部 

〒100-0014 東京都千代田区永田町 2-13-1 オカムラ赤坂ビル 2F 

担当：宮下・永田・吉永 

TEL：03-6205-7981 

E-mail：press@betrend.net 

URL：https://www.betrend.com/ 


