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ホテルレストラン様向けオーダーエントリーシステム 

Easy Mobile Order 『E.M.O』をリリース 
 

 

ＮＣＳ＆Ａ株式会社（本社：大阪市北区、代表取締役社長：辻󠄀 隆博）は、2023年9月27日よりホテ

ルレストラン様向けオーダーエントリーシステム『E.M.O』の販売を開始しました。 

『E.M.O』はホテルレストラン様向けに業務の効率化が可能となり、オーダーミスや会計ミスを防ぎお

客様に快適な時間を過ごしていただく手助けとなるシステムです。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

『E.M.O』を導入することで、正確かつ迅速なオーダーが可能となり、注文から提供までの時間を短

縮することができます。結果、ホールスタッフが顧客サービスに集中でき、顧客満足度の向上、リピート

顧客の増加が期待できます。 

 

また、ホテル業界特有のサービスもラインナップしています。 

・ご宿泊者様のスマートフォンでルームサービスメニューのオーダーが可能 

・お客様のスマートフォンでレストランのセルフオーダーが可能 

・どこからでもお客様のスマートフォンでテイクアウト専用メニューのオーダーが可能 

・コース料理へ対応しておりホールスタッフによる調理指示が可能 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

セルフオーダー、ルームサービス、テイクアウトの各機能はオプション化されており、導入時に必要な

機能が選択できます。また、ハンディ端末も iOS、Android、Windows に対応しており、既存のスマ

ートフォンなどを利用することも可能です。 

  

 



 

 

 

【基本料金体系】 

「初期導入費用（機器費用と導入費用）」＋「月額利用料／店舗」 

詳しくは担当者よりご案内させていただきます。 

 

※『E.M.O』はＮＣＳ＆Ａ株式会社の登録商標として申請中です。 

※その他、文中に記載の会社名、製品名、サービス名等は、各社の登録商標または商標です。 

 

■ＮＣＳ＆Ａ株式会社 コーポレートサイト 

  https://ncsa.jp/ 

 

■オーダーエントリーシステム『E.M.O』 製品ページ 

  https://ncsa.jp/it-services/service/hotel/emo 

 

■お客様からのお問い合わせ先 

ＮＣＳ＆Ａ株式会社 エンタープライズ事業本部 ホテル外食事業部 営業部  

e-mail: inq-emo@ncsa.jp  TEL: 06-6443-1863 

 

■報道関係者様からのお問い合わせ先 

ＮＣＳ＆Ａ株式会社 経営企画室 ニュースリリース担当 

e-mail: press@ncsa.jp   TEL: 06-6443-1991 

 

https://ncsa.jp/
https://ncsa.jp/it-services/service/hotel/emo

