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株式会社うるる（東京都中央区 代表取締役社長：星 知也）は、出光興産株式会社が運営するテック系メ

ディアサイト「iX+（イクタス）」において、100%子会社である株式会社うるる BPO（以下、「うるる
BPO」）代表取締役社長桶山雄平による「BPaaS」解説記事が掲載されましたのでお知らせいたします。 
 「BPaaS」とは「Business Process as a Service」の略称で、SaaSと BPOを掛け合わせた造語であ
り、企業がアウトソーシング（外注）を行う際、クラウド経由でビジネスプロセスと必要なソフトウェアを
含めて外部委託できるサービス形態のことを指します。うるる BPOにおいても、「BPaaS」に関するご相
談件数やご提供数は徐々に増加しております。 
 
■記事掲載先 URL 
企業の人手不足を解消！社員の生産性アップが見込める、新しい外注 のカタチ「BPaaS」とは？ 
https://www.ix-plus.com/article/column-090/ 

【うるるグループ 概要】株式会社うるる（https://www.uluru.biz/） 
設立︓2001年 8月 31日 
所在地︓東京都中央区晴海 3丁目 12-1 KDX晴海ビル 9Ｆ 
代表者名︓星 知也 
事業内容︓ 
◆CGS（Crowd Generated Service）事業 ※CGS とは、クラウドワーカーを活用したうるる独自のビジネスモデル 
・電話代行サービス「fondesk（フォンデスク）」 
・入札情報速報サービス「NJSS（エヌジェス）」「nSearch（エヌ・サーチ）※1」 
・幼稚園･保育園向け写真販売システム「えんフォト」 
・出張撮影サービス「OurPhoto（アワーフォト）※2」 
◆クラウドソーシング事業 
・プラットフォーム「shufti（シュフティ）」の運営 
◆BPO事業 ※3 
・総合型アウトソーシング「うるる BPO」 
・高精度の AI-OCR サービス「eas（イース）」 
・障害者雇用トータル支援サービス「eas next（イース ネクスト）」 
※1 株式会社ブレインフィードにて運営 
※2 OurPhoto株式会社にて運営 
※3 株式会社うるる BPO にて運営 
 
 
■本件に関するお問い合わせ先 
株式会社うるる 担当：近藤、佐藤 
TEL：03-6221-3069 E-Mail：ir@uluru.jp 
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うるる BPO代表取締役社長・桶山による「BPaaS」解説記事が掲載されました 

https://www.ix-plus.com/article/column-090/
https://www.uluru.biz/
https://www.fondesk.jp/
https://www2.njss.info/
https://nsearch.jp/
https://en-photo.net/
https://our-photo.co/
https://app.shufti.jp/
https://www.uluru-bpo.jp/eas/
https://www.uluru-bpo.jp/eas/
https://lp.uluru-bpo.jp/easnext/
mailto:ir@uluru.jp

