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全 国 の ケ ア マ ネ ジ ャ ー 1 ０ 万 人 が 登 録 す る ウ ェ ブ サ イ ト 「 ケ ア マ ネ ジ メ ン ト ・ オ ン ラ イ ン 」

（ https://www.caremanagement.jp/ ） 、 全 国 に リ ハ ビ リ 型 デ イ サ ー ビ ス 「 レ コ ー ド ブ ッ ク 」

（https://www.recordbook.jp/）を展開するなど、健康寿命の延伸に向け、様々なヘルスケアサービスを運

営する株式会社インターネットインフィニティー（本社：東京都千代田区、代表取締役社長：別宮 圭一）は、ヤマ

ト運輸株式会社（本社：東京都中央区、代表取締役社長：長尾裕、以下「ヤマト運輸」）が提供する『クロネコ見

守りサービス ハローライト訪問プラン』 をケアマネジャー会員を通じて、見守りが必要な要介護高齢者世帯へ取次販

売する新たなソリューションを開始しました。 

 

■『クロネコ見守りサービス ハローライト訪問プラン』とは？ 

 

高齢化や地域コミュニティの希薄化などが進む中、ヤマト運輸が地域に根差した社会課題解決ビジネスとして 2022 年か

ら全国で提供している見守りサービス。ヤマト運輸のスタッフが、利用を希望する設置先のご自宅内に IoT 電球「ハローラ

イト」を設置し、電球の点灯／消灯の動きが 24 時間ない場合に異常を検知し、事前に指定した通知先（例：離れて

暮らす親族や知人など）にお知らせメールが自動配信される。通知先からご依頼いただけば、スタッフが設置先に代理訪

問し、必要に応じて地域包括支援センターなどに連絡することも可能。 

https://nekosapo-order2.kuronekoyamato.co.jp/mimamori.html 
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■連携に至った背景 

家族形態の変化により独居高齢者は年々増加するとともに、地域コミュニティの希薄化など孤立しやすい状況が顕著にな

っています。 

一方、地域包括支援センターや民生委員など、高齢者を見守る側の人材不足や高齢化も深刻化しており、本来介護

保険サービスのプランナーであるケアマネジャーにおいても、介護保険以外の多岐にわたる相談や対応が負担となっていま

す。 

『クロネコ見守りサービス ハローライト訪問プラン』は、自宅のトイレや廊下などの電球をハローライト電球に交換するだけと

いう手軽さで離れたご家族を見守ることができ、万が一の際にはヤマト運輸のネットワークを活用した代理訪問という身近

で安心感のある備えもあります。初期費用がかからないためコストを最小限に抑えながら、実効性のある見守り体制が実

現できるサービスとして、すでに複数の自治体で高齢者向けの見守り事業として導入されています。 

今回の連携により、当社サービス「ケアマネジメント・オンライン」のケアマネジャー会員を通じて、見守りが必要なケースの多

い要介護高齢者世帯に対して『クロネコ見守りサービス ハローライト訪問プラン』をご案内・提供することで、見守りに関わ

る社会課題の解決、またケアマネジャーの負担軽減・業務支援につなげてまいります。 

※「ケアマネジメント・オンライン」のケアマネジャー会員を通じてお申し込みいただいた利用者特典として、『クロネコ見守りサ

ービス ハローライト訪問プラン』 の月額費用（税込 1,078 円）を 1 か月無料でご利用いただけます。 

 

なお、本件による当社業績に与える影響につきましては軽微であると見込んでおります。 

 

 

■「ケアマネジメント・オンライン」とは？ 

全国の現職ケアマネジャー約半数が登録する、日本最大級のケアマネジャー向け専門情報サイト。 

「介護保険最新情報」や「アセスメントシート」「重要事項説明書」など、ケアマネジャーの業務に直結した情報やツール、

マニュアル、ケアマネジャーに関連するニュースや特集記事を無料で提供しています。 

また、ケアマネジャー会員を通じて、高齢者向け商品の開発、マーケティング、販売等に関する支援サービスなども実施して

います。 

https://www.caremanagement.jp/ 

 

 

■■■ニュースリリース及びサービスに関するお問合せ先■■■ 

株式会社インターネットインフィニティー Web ソリューション部（担当：山本） 

TEL: 03-6897-4773 FAX: 03-6897-4771 MAIL:eyamamoto@iif.jp 

■■■その他 IR に関するお問合せ先■■■ 

株式会社インターネットインフィニティー IR 担当 

TEL: 03-6897-4777 MAIL:ir@iif.jp 
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