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2024 年６月期 第 1 四半期 決算に関する質疑応答集２ 

 

当社の 2024 年 6 月期 第 1 四半期の決算に関して、当社で想定していました質問および発表以降に

株主、投資家の皆様から頂いたお問い合わせに対する当社からの回答について、以下の通りお知らせ

いたします。なお、本開示は市場参加者のご理解を一層深めることを目的に、当社が自主的に実施す

るものです。 皆様のご理解を賜ることを目的として一部内容・表現の加筆・修正を行っております。 

 

Q１．解約率が 0.4％と、ほぼ解約がない状況に見えます。このポイントと今後のトレンドについて教

えてください 

A．コールセンター、現場支援のシステムアドバイザーを中心としたサポート力とカスタマーサクセ 

 スが低解約率の要因です。解約率はストックモデルを標榜する当社にとっては、非常に重要な指標 

 です。今後も低い解約率を維持できると考えています。 

 

Q２．MRR の伸びについて、この理由を教えてください。 

A．管理ソリューションを中心に、提供価格の改定が進んだことによるものです。価格改定がある中、 

 解約率も低減できていますので、お客様に当社ソリューションの満足を得られている証と捉えてお 

 ります。 

 

Q３．電子契約の導入事業者が 1 年前と比べ、倍増しています。この進捗状況について教えてくださ

い。 

A．不動産業界における電子契約への法改正は、非常に大きなポイントです。 

  これまで、検討を続けていた会社様も他社導入が進むことで、導入決定されるケースが増えてい 

ます。このトレンドは、第 2Q 以降もさらに高まるものと考えております。 

 

Q４．株主総会後に、代表を 2 名体制とされました。この狙いについて教えてください。 

A．成長を加速するための、戦略と推進の分担を主な目的としております。 

   今期より経営体制を強化し、高い成長率・利益率の回帰を目指して参ります。 
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