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株式会社シャノン、 
ChatGPT と連携したコンテンツ作成を⽀援する 

「シャノン コンテンツアシスタント」を発表 

株式会社シャノン(本社：東京都港区、代表取締役社⻑：中村 健⼀郎、証券コード：3976、以下
シャノン)は、OpenAI の⼈⼯知能「ChatGPT」との連携によるコンテンツ作成⽀援サービス「シ
ャノン コンテンツアシスタント」を発表いたします。

このサービスにより、マーケティングにおける「コンテンツ制作の課題」を解決することを⽬指
します。 

本サービスは 2024 年 2 ⽉の正式リリースを⽬指し、2024 年 1 ⽉よりシャノンの製品・サービス
をご利⽤いただいているかたを中⼼にベータトライアルの案内を実施してまいります。 

現在製品の無料トライアルの先⾏予約を下記フォームにて承っております。この機会にフォーム
にご登録いただき正式リリースをお待ちください。ご登録いただいたみなさまには、優先的にご
案内いたします。 

https://smp.shanon.co.jp/public/application/add/40957 

■サービス開発の背景
シャノンは 2023 年 5 ⽉ 23 ⽇の「株式会社シャノン、マーケティングオートメーションと
ChatGPT の連携によるコンテンツ作成を強⼒に⽀援するサービスのベータ利⽤テストを開始」の
発表以降、ChatGPT でのコンテンツ⽣成についてベータテストを積み重ねてまいりました。

その結果、ChatGPT の活⽤がコンテンツの課題解決につながることが明らかになる⼀⽅で、プロ
ンプトの作成が多くのユーザーにとって課題になっていることが浮き彫りになりました。そのた
め今回のサービスでは、より直感的かつ使いやすいテンプレートの提供を⼼がけています。シャ
ノンは、ユーザーのみなさまの意⾒を取り⼊れ、さらに快適な体験を実現してまいります。

https://smp.shanon.co.jp/public/application/add/40957


 

 
 シャノン調べ、アンケート有効回答⼈数： 118 ⼈ 
 
企業がマーケティング活動をするうえで避けて通れない業務のひとつがコンテンツの作成です。
シャノンが実施した調査によると、多くのマーケターは、「アイデアを複数案出すのが難しい」
「ターゲットの課題分析が難しい」「作成に時間がかかりすぎている」「作成プロセスが属⼈的
になっている」といった課題を抱えています。 

 



 

シャノン調べ、アンケート有効回答⼈数： 118 ⼈ 
 
 
このようなコンテンツの課題を解決するために、ChatGPT などの⽣成 AI に対して期待が⾼まって
います。しかし、実際の利⽤者からは「プロンプトが難しく思った通りの回答が得られない」と
いう悩みが寄せられています。 
 
この問題を解決するために、シャノンではテンプレートに基づいた⼊⼒を⾏うことで、⽬的とす
るコンテンツの作成が可能なサービスを開発いたしました。 
 
■製品の特徴 
 

 
※画像・動画は開発中のものとなり予告なく変更される可能性があります 
 
本製品の特⻑は、「セミナーの集客メールタイトル」というように具体的なコンテンツ作成テン
プレートを⽤意していることです。これにより、ユーザーは複雑なプロンプトを考える必要なく
ChatGPT からコンテンツの提案を受けることが可能になります。 
 



 

 

 
※画像・動画は開発中のものとなり予告なく変更される可能性があります 
 
シャノン コンテンツアシスタントをご利⽤いただくと、コンテンツを作成するうえで必要不可⽋
な「ターゲットの課題」分析も ChatGPT から提案させることができるようになります。これによ
り、より質が⾼いコンテンツの作成が可能になります。 
 
また、記⼊した情報の保存機能が備わっているため、「製品情報」や「ターゲット情報」といっ
た基本的な情報はいつでも復元して新しいコンテンツの作成が可能です。 
 
ChatGPT を単体で利⽤してコンテンツを作成する場合、毎回新たにプロンプトを⽤意する必要が
ありますが、本製品では、基本的な情報はすぐに使い回すことができるため、現在 ChatGPT を利
⽤してコンテンツを作成しているかたにとっても、よりスムーズなコンテンツの作成が実現しま
す。 
 
サービスを通して作成できるコンテンツは、多くのマーケターが課題とされている、「メールタ
イトル」「メール⽂⾯」の作成テンプレートからはじめ、順次提供範囲を広げていく予定です。 
 
■料⾦ 



 

未定 
 
■サービスリリース 
 2024 年 1 ⽉ シャノンのサービスをご利⽤いただいているかた限定で先⾏リリース 
 2024 年 2 ⽉ 正式リリース（予定） 
 
なお、本件が当社業績に与える影響は軽微であります。 
 
■株式会社シャノンについて 
シャノンは、クラウドテクノロジーをコアに、企業のマーケティング課題を解決する製品・ソリ
ューション・サービスを提供しています。デジタルとアナログを組み合わせるデジアナマーケテ
ィングなどを実現し、イベント、セミナー、マーケティングオートメーション、CMS、アドテク
ノロジー、メタバースまで提供するシャノンのマーケティングクラウドは、⾦融、IT・通信、製
造業から公共機関まで業種を問わず、⼤規模から中規模まで多様なシーンでご利⽤いただいてい
ます。 
 
社名商号 株式会社シャノン（英⽂：SHANON Inc.） 
証券コード 3976（東証グロース） 
設⽴ 2000 年 8 ⽉ 
代表者 代表取締役社⻑ 中村 健⼀郎（なかむら けんいちろう） 
所在地 東京都港区三⽥ 3-13-16 三⽥ 43MT ビル４階 
事業内容 クラウド型マーケティングソリューションの企画・開発・販売・サポート 
 マーケティングにかかわるコンサルティングおよびサービスの提供 
URL https://www.shanon.co.jp/ 

 
■本ニュースリリースに関するお問い合わせ先 
株式会社シャノン マーケティング部 
TEL：03-6743-1565 
E-mail：marketing@shanon.co.jp 
 

https://www.shanon.co.jp/
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