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各位 

2024 年 2 月 5 日 

株式会社エルテス 

(証券コード：3967) 

 

スピーディーな本人確認や面談実施 

宮崎県延岡市『のべおかポータル』、新機能を追加 

～ますます活用が期待される、JAPANDX のスーパーアプリ～ 

 
企業が抱えるデジタルリスクを予兆・検知・解決するソリューションを手掛ける株式会社エルテス（本社：

東京都千代田区、代表取締役：菅原貴弘、証券コード：3967、以下「エルテス」）を中心としたエル

テスグループの一員である株式会社 JAPANDX（本社：東京都品川区、代表取締役：菅原貴弘、

以下「JAPANDX」）は、2024 年 2 月 5 日に宮崎県延岡市（以下、「延岡市」）の住民総合ポータ

ルアプリ『のべおかポータル』の追加機能をリリースいたしました。 

 

◆ ◆ ◆ 

 

■新機能追加の背景 

JAPANDX は、地方自治体向け DX 事業に注力しており、デジタルデバイド（情報格差）解消や、自

治体の新たな価値の創出に向けて活動しております。 

その取り組みの中で、2022 年 10 月より延岡市へ寄付及び企業版ふるさと納税(人材派遣型)を開始

し※1、同年 12 月には、延岡市総合ポータルアプリ『のべおかポータル』の提供を開始いたしました※2。 

そしてこの度、延岡市民の皆様のさらなる利便性向上に貢献する、『のべおかポータル』の新たな追加機

能をリリースいたしました。 

 

■『のべおかポータル』とは※3 

『のべおかポータル』とは、延岡市の行政サービスとして提供・利用するアプリ及び Web サービスの機能を

一元化し、簡便性を重視したアプリです。 

市からのお知らせや電子マネー（地域通貨）、子育て、防災、健康情報など、日常生活において需要

の高い分野の行政情報をアプリ上で確認できます。 
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■追加される新機能 

＜2 月 5 日リリース＞ 

・マイナンバーカードによる本人認証 

デジタル庁 MKPF（マイキープラットフォーム）と連携し、マイナンバーカードをかざした本人確認・認証が

できます。これにより、マイナンバーカードを使ってアプリにログインが可能となり、本人確認が必要なサービ

スをより利用しやすくなります。 

 

・子供医療費受給資格証のデジタル発行 

デジタル庁マイナポータルと連携し、延岡市の「乳幼児等医療費の助成」への申請がスーパーアプリ上で

可能になります。 

申請後、延岡市が発行した受給資格者証をアプリで表示でき、ユーザーは医療機関でアプリを提示し、

医療費受給制度を利用することができます。 

 

・保育所のオンライン入所面談機能 

アプリ上で、延岡市職員や保育所職員へのオンライン面談を申し込みから実施まで完結できます。 

面談の会話はテキスト化して、延岡市のデータ連携基盤に保存します。 

 

＜2 月 26 日リリース予定＞ 

・延岡市図書館システム連携 

延岡市の図書館システムと連携し、アプリから図書館の利用者登録ができます。また、図書館からの

PUSH 通知を受け取ることもできます。 

 

 

■今後の見通し 

本取り組みが業績に与える影響は軽微であります。来期以降の見通しについて大きく影響を与える場合 

は、速やかに開示してまいります。 

 

 

<参考情報> 

※1 「延岡市へ寄付及び企業版ふるさと納税(人材派遣型)に関するリリース」はこちら 

https://eltes.co.jp/news/release/5726/  

※2 「『のべおかポータル』導入開始に関するリリース」はこちら 

https://eltes.co.jp/news/release/5979/ 

※3 「『のべおかポータル』に関する詳細」はこちら 

https://japandx.co.jp/kyusyu/nobeoka-portal/  

 

 

◆ ◆ ◆ 

 

[会社概要] 

■株式会社 JAPANDX （https://japandx.co.jp/） 

企業のデジタルリスク対策の最前線を担うエルテスのテクノロジーと知見をベースに、安全・安心な DX 

推進支援サービスを提供し、日本から世界に向けて DX による新たな潮流を生み出すことを目的に設

https://eltes.co.jp/news/release/5726/
https://eltes.co.jp/news/release/5979/
https://japandx.co.jp/kyusyu/nobeoka-portal/
https://japandx.co.jp/
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立されました。DX 時代のデジタルリスク対策から、革新的な DX 関連サービスまでを提供する、堅守

速攻の「総合デジタルソリューション企業」として、企業・自治体のみなさまの新たな価値の創造に尽力い

たします。 

 

会社名：株式会社 JAPANDX 

代表者：代表取締役 菅原 貴弘 

所在地：東京都品川区西五反田 3-12-14 西五反田プレイス 2F 

設立：2020 年 12 月 11 日 

URL：https://japandx.co.jp/ 

事業内容：エンタープライズ向け総合デジタルソリューションの提供、各種 DX 事業推進、デジタル・ガ

バメント推進、等 

 

■株式会社エルテス（証券コード：3967 グロース市場 https://eltes.co.jp/）  

「健全にテクノロジーが発展する豊かなデジタル社会を守り、デジタル社会にとってなくてはならない存在に

なること」をビジョンに掲げています。インターネットや SNS、テレワークなどの普及で進化し続けるデジタル

社会に潜む新たなリスクから企業を守るソリューションを提供するデジタルリスク事業に加え、従来型の人

的警備にデジタル技術を融合してスマートな警備業を創出する AI セキュリティ事業、行政・企業などあら

ゆる組織の DX 化を促進する DX 推進事業を展開することで、デジタル社会の発展をサポートしていき

ます。 

 

会社名：株式会社エルテス 

代表者：代表取締役 菅原 貴弘 

所在地：東京都千代田区霞が関 3-2-5 霞が関ビルディング 6F 

創業：2004 年 4 月 28 日 

URL：https://eltes.co.jp/ 

事業内容：リスク検知に特化したビッグデータ解析によるソリューションの提供 

 

 

[エルテスグループ関連サイト] 

デジタルリスク対策サービス一覧：https://eltes-solution.jp/ 

採用情報：https://eltes.recruitment.jp/ 

公式オウンドメディア「エルテスの道」：https://eltes.co.jp/ownedmedia/  

公式 X（旧 Twitter）：https://twitter.com/eltes_irpr 

 

お問い合わせ先 
エルテス PR 事務局：奥村、岡部   

 Tel : 03-6550-9280       E-mail: pr@eltes.co.jp 

https://eltes.co.jp/
https://eltes.co.jp/
https://eltes-solution.jp/
https://eltes.recruitment.jp/
https://eltes.co.jp/ownedmedia/
https://twitter.com/eltes_irpr

