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各位 

2024年 2月 16日 

株式会社システムサポート 

 

システムサポート、プロセスマイニングのパイオニアかつ世界最大手の 

Celonis株式会社より「Gold Partner」に認定 
 

 
 

株式会社システムサポート（本社：石川県金沢市、代表取締役社長：小清水 良次、以下 STS）は、 

プロセスマイニングのパイオニアかつ世界最大手の Celonis 株式会社（本社：東京都千代田区、代表取

締役社長、村瀬 将思、以下 Celonis）の Celonis パートナープログラム（以下、パートナープログラム）

において、2024年 2月 1日付で「Gold Partner」に認定されました。 

 

STSは、2022年 3月にCelonisとパートナー契約を締結し、Celonis製品の導入・運用支援サービス

を開始しました。これまで、エンジニアを積極的に育成し、専門的知識の習得や技術力向上に取り組む

とともに、Celonis の提供するソリューションを社内導入することで得られたリファレンスやノウハウ

を展開して、顧客の業務プロセス可視化および改善による業務実行能力の最大化を支援してまいりまし

た。 

これらの活動により、Celonis が規定するパートナープログラムの評価基準を満たしたことで、2024

年 2 月 1 日に Gold Partner に認定されました。なお、STS は、顧客および BPO（Business Process 

Outsourcing）の成功事例、STS 自社内での Celonis を活用したビジネス改革、資格取得数のポイント

のカテゴリで高く評価いただきました。 
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STS は、今後も Celonis 製品の販売から導入・運用支援までの一貫したサービス提供を通じて、顧客

の業務実行能力の最大化、真の価値の創出に貢献してまいります。 

 

 

■Celonis 関連記事 

【事例紹介】 

株式会社エイト日本技術開発様 

業務プロセスの可視化と継続的な改善活動に向けてプロセスマイニングソリューション「Celonis」を

導入 

https://www.sts-inc.co.jp/products/celonis_casestudies/casestudies_001.html  

 

【イベント登壇動画】 

『Celonis Day Osaka』（2023年 12月 13日開催）オンデマンド配信開始 

https://www.sts-inc.co.jp/news/20231227_01.html  

※本イベントで STSは、協賛セッションにて、実際に自社内に導入した Celonisの価値検証や利活用に

向けた取り組みなどについてご説明しています。 

 

 

本発表にあたり、Celonis株式会社 代表取締役社長 村瀬 将思様よりエンドースメントを頂戴してお

ります。 

 

《エンドースメントコメント 》 

この度、株式会社システムサポートが、昨年 2 月の Silver Partner 認定からわずか 1 年で Gold 

Partnerに昇格された事を大変嬉しく思います。 

Celonis のプロセスマイニングソリューションは、業務プロセスを可視化し、業務実行の障壁を取り

除くことで、潜在能力を最大限に発揮する画期的なテクノロジーです。今回のGold Partner認定は、同

社が Celonis の認定資格取得に注力されるなど、人材育成にも積極的に取り組まれていることの結果と

考えています。さまざまなシステムに精通し、高い技術力を誇る同社とともに、今後もお客様の DX 推

進に貢献してまいります。 

 

Celonis株式会社 

代表取締役社長 村瀬 将思 

 

https://www.sts-inc.co.jp/products/celonis_casestudies/casestudies_001.html
https://www.sts-inc.co.jp/news/20231227_01.html
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●株式会社システムサポートについて 

1980 年の設立以降、IT システムの企画から開発、運用・保守をワンストップで提供。近年ではデー

タベースやクラウド基盤、ERP パッケージなどの分野での技術力を強みとしています。オリジナルパッ

ケージとしては、建て役者（建築業向け工事管理システム）やSHIFTEE（クラウド型シフト管理システ

ム）、就業役者（勤怠・作業管理システム）を開発・販売。お客様の ICT 環境を支援するサービスを幅

広い業界で提供しています。 

所在地 ： 〒920-0853 石川県金沢市本町 1-5-2 リファーレ 9F 

代表  ： 代表取締役 小清水 良次 

上場市場： 東京証券取引所 プライム市場（証券コード 4396） 

URL  ： https://www.sts-inc.co.jp 

 

本件に関する報道関係者のお問い合わせ先 

株式会社システムサポート 

経営企画部 城（きずき） 

TEL: 076-265-5151 
 

※「Celonis」は、ドイツおよびその他の国・地域における Celonis SEの商標または登録商標です。その他の記載された

製品名および会社名は各社の商標または登録商標です。 

https://www.sts-inc.co.jp/

