
 

2024 年 3 月 21 日 

弁護士ドットコム株式会社 

 

クラウドサイン®️、 

宮城県塩竈市の電子契約サービス導入に向けた支援を実施 

〜宮城県内初の電子契約サービス導入自治体へ〜 
 

 弁護士ドットコム株式会社（東京都港区、代表取締役社長 兼 CEO：元榮 太一郎）は、NTT

東日本（東日本電信電話株式会社）が OEM 提供している電子契約サービス「クラウドサイン

for おまかせ はたラクサポート ～自治体向けプラン～」を用いて、宮城県塩竈市（市長：佐藤 

光樹）に対する電子契約環境の導入支援を実施しました。また、宮城県内ではクラウドサイン

を用いた初の電子契約サービスの導入自治体となります。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 塩竈市は、持続可能な行政運営のため、令和 5 年 3 月に「第 5 次塩竈市行財政改革推進計

画」を策定し、業務改善や DX の推進に取り組んでいます。その一環として、令和 6 年 4 月よ

り電子契約サービスの運用をスタートします。 

 

 電子契約環境の整備にあたっては、東日本電信電話株式会社と弁護士ドットコムは、書類や

対面で行っていた契約業務全般をデジタル化し、業務の最適化と DX 施策の加速を目的とした導

入支援を実施しました。電子契約を今後本格導入することにより、書類による対面業務が削減



 

され、住民および自治体職員の利便性向上はもとより、事業者の活用において契約業務の効率

化やコスト削減も見込まれています。 

 

   

■塩竈市からのコメント 

「塩竈市では、電子契約システムを導入することにいたしました。これにより、業務効率化や

経費削減を図るとともに、市民サービスの向上に繋がることを期待しております」 

 

 クラウドサイン®︎は、近隣では山形県米沢市、福島県会津美里町、岩手県軽米町なども導入・

運用をしており、今後も行政機関の広い導入に向けて、従来書類や対面で行われてきた契約業

務プロセスのデジタル化を支援し、職員の皆様の業務効率化と住民の皆様の利便性に寄与する

契約業務の DX 推進を支援してまいります。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

■『クラウドサイン for おまかせ はたラクサポート』について：https://business.ntt-

east.co.jp/service/ohs_cloudsign/ 

 クラウドサイン for おまかせ はたラクサポート※は、「紙と印鑑」を「クラウド」に置き換

え、契約作業をパソコンだけで完結できる電子契約サービスです。全てがクラウド上で完結す

るため、契約締結のスピード化とコスト削減を実現します。電子契約機能は、「いつ・誰が・

どの契約に合意したか」を証明する厳格な電子署名とタイムスタンプを付与します。リモート

ワークの環境下においても契約書の証拠力を担保しながら、事業活動に重要となる円滑な契約

業務を可能にします。 

※クラウドサイン for おまかせ はたラクサポートは、「クラウドサイン」を NTT 東日本向けに

OEM 提供しているサービスです 

 



 

■弁護士ドットコムについて https://corporate.bengo4.com/ 

本社  ｜東京都港区六本木四丁目 1 番 4 号 黒崎ビル 

設立日         ｜2005 年 7 月 4 日 

資本金         ｜463 百万円（2023 年 12 月末現在） 

代表者      ｜代表取締役社長 兼 CEO 元榮 太一郎 

上場市場  ｜東京証券取引所グロース市場 

事業内容     ｜「プロフェッショナル・テックで、次の常識をつくる。」をミッションとし 

        て、人々と専門家をつなぐポータルサイト「弁護士ドットコム®︎」「税理士 

        ドットコム®︎」「BUSINESS LAWYERS®︎」、契約マネジメントプラット 

        フォーム「クラウドサイン®︎」を提供。 

URL         ｜https://www.bengo4.com/corporate/ 

 

 

本件におけるお問合せ先 

 弁護士ドットコム株式会社 広報担当 

 所在地｜〒106-0032 東京都港区六本木四丁目１番４号  

 T E L ｜03-5549-2854 

 F A X ｜03-5549-2565 

 E-Mail｜info-press@bengo4.com 
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