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2024年４月 10日 

各  位 

会 社 名 株 式 会 社 キ ャ リ ア イ ン デ ッ ク ス 

代 表 者 名 代表取締役社長 CEO 板 倉  広 高 
 （コード番号：6538 東証スタンダード市場） 

問 合 せ 先 取締役 CFO 齋 藤  武 人 

 （TEL 03-5795-1320） 

 

 

生成AIを利用したことある人は4人に一人 
～ サービス別の利用経験はChatGPTが圧倒的 ～ 

「CAREER INDEX実態調査 vol.29」 
======================================================================================== 

DX事業（営業支援サービス・オンライン面接ツール・契約ライフサイクルマネジメント）をグループ会社

で展開する株式会社キャリアインデックス（本社：東京都港区、代表取締役社長 CEO：板倉 広高）

は、生成AIの利用状況を集計したCAREER INDEX 実態調査vol.29を発表しました。 
（調査委託先：GMOリサーチ株式会社） 

 

キャリインデックスでは、全国の1,208人（※）に、生成AIの利用経験と利用したサービスについて調査

したところ、利用経験がある人は約4人に一人（24.7％）となりました。利用経験を年代別で見ると、60歳

～69歳（20.7％）を除くと大きな差はなく、概ね25％前後で利用経験がある結果となっています。 

また、利用経験のある生成AIでは「ChatGPT(無料版）)」が、19.5%と、他を大きく離す結果となりました。 

 

Q:生成AIを利用したことがありますか 
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Q:利用したことがある生成 AI 

 
 

生成 AIは、個人での利用が本格化した 2023年初頭以降、様々な切り口での活用されておりま

すが、ChatGPT（無料版）は、すでに利用経験者が 19. 5％になっています。この数字はキャ

ズム理論によると、アーリーマジョリティーが使い始める言われている 16%という閾値を超え

ており、これからの更なる普及が予想されます。 

 

CAREER INDEX実態調査では、今後も様々な切り口で自社サービスに関する話題を提供してま

いります。 

どうぞご期待ください。 

 
※調査概要 

調査概要：CAREER INDEX 実態調査  

調査方法：GMOリサーチ株式会社が提供する高品質リサーチ PR・調査 PRサービス「GMO Ask for 調査リリ

ース」の企画によるインターネット調査 

調査期間：2024年 2月 6日（水）～2024年 2月 7日（木） 

有効回答：就業中の 1,208 名対象 

 

 

 
 

【株式会社キャリアインデックスについて】 

代 表 者：代表取締役社長CEO 板倉 広高 

所 在 地：〒108-0071 東京都港区白金台5-12-7 MG白金台ビル6F 
※2024年４月１日以下に移転・業務開始 

〒107-0062 東京都港区南青山二丁目5－17 ポーラ青山ビルディング 13F 

設 立：2005年11月30日 

資 本 金：395百万円 

事 業 内 容：インターネットを活用した集客プラットフォームの運営 
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主なサービス：マーケティング事業 

転職・求人情報のポータルサイト CAREER INDEX[転職] 

アルバイト・派遣情報のポータルサイト Lacotto 

応募課金型採用支援サービス Adopt Admin 

ファッション・アパレル業界の転職求人情報サイト Fashion HR 

賃貸情報サイト DOOR賃貸 

賃貸情報サイト キャッシュバック賃貸 

フレキシブルオフィス情報サイト JUST FIT OFFICE 

有料職業紹介 

（グループ会社ホワイトキャリアが提供） 

DX事業 

営業支援サービス Leadle 

営業管理ツール Leadle LMT 
オンライン面接ツール BioGraph 

（グループ会社マージナルが提供） 
契約ライフサイクルマネジメント（CLM）システム 「ContractS CLM」 

（グループ会社の ContractS 株式会社が提供） 

DX サービスの導入支援 

（グループ会社の Sales X が提供） 

グループ会社：株式会社マージナル 

ContractS 株式会社 

株式会社ホワイトキャリア 

株式会社SalesX 

市 場：東京証券取引所スタンダード市場 

証 券 コ ー ド：6538 

 

 

【本件に関するお問い合わせ先】 

株式会社キャリアインデックス 

E-mail: pr@careerindex.jp 

以上 

mailto:pr@careerindex.jp

