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今回リリースしたOpenAI社の「GPT-4 Turbo」と各種クラウドサービスを連携するコネクタの実装によ

り、さらにバックオフィス業務の効率化が可能になります。受信したメール本⽂の翻訳や要約、その後

のデータ整理などを⾃動化することが可能になり、業務をスムーズに進めることができます。

JENKA×GPTの活⽤イメージ

（１）メール本⽂をスプレッドシートに項⽬ごとに整理して書き込む（１）メール本⽂をスプレッドシートに項⽬ごとに整理して書き込む
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発注メールや在庫確認メールなど、フォーマットが異なるメールを受信後、GPTが解析し内容を整理した

うえでスプレッドシートやExcelオンラインに転記する作業を⾃動化。

例えば、以下のような⽂章があり、「⽇付」「発注先」「商品名」「個数」をリスト化することが可能

です。

①・2024/01/10 よいこファームのりんご １００こ

②・1/12 まきば牧場 ミルク 100ケース

③2⽉1⽇ ぺたり製菓 おもち 300袋 失注リスクあり

④・２０２４／２/４ さいたま漁港 するめ ５００

※上記の⽂章はAIが不要な⽂字を除外できることを前提に『・』を含めたり、⽇付表記などを敢えて異な

る表現にしております。

▼解析後、スプレッドシートに⾃動で⼊⼒

スプレッドシートに記載する内容として不要な部分をGPTが判断し、取捨選択してリスト化できます。

（２）英⽂で受信した内容を翻訳してチャットへ通知（２）英⽂で受信した内容を翻訳してチャットへ通知

英⽂で記載されたメールを受信時にGPTで翻訳し、内容をチャットに通知する作業を⾃動化。

海外にいる取引先とのやり取りが発⽣する部署の⽅や、システムのアップデート情報、英⽂で受信す

るニュースを即時に翻訳することも可能です。



（３３））問問いい合合わわせせにに対対すするる返返信信メメーールルのの作作成成

お客様から問い合わせメールが届いた際に、GPTが内容を解析し、返信メールを作成・下書き保存をする

作業を⾃動化。

⽇々発⽣する問い合わせの対応に時間を費やしているCS部⾨の⽅の効率化に役⽴ちます。

さらに、GPTにて画像の認識が可能なため、OCRのような機能として活⽤することができます。

今後更にJENKAとGPTの連携を強化し活⽤の幅を広げ、バックオフィス業務の効率化やDX推進に役⽴つ

機能をアップデートいたします。

GPT連携における対応可能なバージョン

■gpt-3.5-turbo

■gpt-3.5-turbo-instruct

■gpt-4

■gpt-4-turbo

■gpt-4-turbo-preview

■gpt-4-vision-previewなど

トライアルで「GPT連携」を実際にお試し可能

 JENKAは2週間の無料トライアルを実施しております。トライアル時には操作レクチャーなどサポートを

させていただきますので、クラウドサービス同⼠の連携にご興味がございましたらぜひお試しください。

https://jenka.jp/trial/

サービス概要

・iPaaS『JENKA』について https://jenka.jp/

『JENKA』は2023年4⽉に提供開始された安⼼の国産iPaaSです。さまざまなSaaSをつなぎ、⾃動でデ

ータ連携を⾏うサービスで、ノーコードで簡単にAPI連携を⾏うことができるため、情報システム部やIT

⼈材が不⾜している中⼩企業でも簡単に使いこなせるiPaaSとなっています。
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・JENKA連携サービス

GPT／Microsoft 365／Google系アプリケーション／Slack／chatwork／LINE／LINE Works／

kintone／Salesforce／Mail／Dropbox／box／BowNow／RoboTANGO

まだ未連携のSaaSであってもご要望に応じて連携を⾏うことが可能ですので、ぜひリクエストフォーム

より送信してください。

https://jenka.jp/request/

また、販売パートナーを積極的に募集しております。iPaaSをお客様にご提供されたい⽅はお問い合わせ

ください。

https://jenka.jp/partner/

スターティアレイズ株式会社について  https://www.startiaraise.co.jp/

スターティアレイズは国内労働⼒減少を社会課題と捉え、「働き⽅改⾰」として労働⽣産性の向上や

ダイバーシティの対応として、RPA『RoboTANGO』やiPaaS『JENKA』の業務効率化ツールを中⼼に展

開しています。PC作業の⾃動化⽀援をはじめ、⼈⼯知能を使ったファイル⾃動識別での検索サポートな

ど、労働者の作業効率を向上させるサービスを他事業者とのアライアンスを駆使して、新しい価値のITツ

ールを市場に先駆けて展開して参ります。

会社名  :スターティアレイズ株式会社

所在地  :東京都新宿区⻄新宿2-3-1 新宿モノリス19階

代表者  :代表取締役社⻑ 古川征且

資本⾦  :9,000万円

設⽴     :2017年11⽉10⽇

事業内容 :バックオフィスDX⽀援事業

スターティアホールディングス株式会社について https://www.startiaholdings.com/

スターティアホールディングスグループは、デジタルマーケティング(事業会社:クラウドサーカス株式

会社)とITインフラ(事業会社:スターティア株式会社、スターティアレイズ株式会社、等)を通じ、中⼩企

業のデジタルシフトを進めていきます。「最先端を、⼈間らしく。」をコーポレートスローガンに、デ

ジタル技術やサービスを、分かりやすく寄り添って提供します。

会社名 :スターティアホールディングス株式会社

所在地 :東京都新宿区⻄新宿２-３-１ 新宿モノリス１９F

代表者 :代表取締役社⻑ 兼 最⾼経営責任者 本郷秀之

資本⾦ :824,315千円

設⽴    :1996年2⽉21⽇

上場取引所 :東京証券取引所 プライム市場（証券コード：3393）

事業内容:グループ会社の経営管理等

当プレスリリースURL

https://prtimes.jp/main/html/rd/p/000000267.000016877.html

スターティアホールディングス株式会社のプレスリリース⼀覧

https://prtimes.jp/main/html/searchrlp/company_id/16877

＜報道関係者様のお問い合せ＞

スターティアホールディングス株式会社 広報IR部 E-mail：release@startiaholdings.com
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