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株式会社 SHIFT 

各位 
 

MSCI ESG レーティングにて最高評価である「AAA」を継続 

―「社会課題を解決する企業」をとして、継続的な ESG への取り組み・開示を推進― 

 
SHIFT は、MSCI Inc.（本社：New York, NY, United States、Chairman and Chief Executive Officer：

Henry A. Fernandez、以下「MSCI」）が出している ESG レーティングにて、2024 年におきましても最高評価となる「AAA」

を継続いたしましたので、その旨ご報告いたします。なお、SHIFT は、2021 年に「A」評価、2023 年に「AAA」を獲得しており、

主に人材マネジメントやプライバシー・データセキュリティに関する開示を評価いただきました。 

 

  

In 2024, SHIFT received a rating of AAA (on a scale of AAA-CCC) in the MSCI ESG Ratings assessment. 

 

■SHIFT の ESG への取り組み 

SHIFT は、2005 年の創業以来「新しい価値の概念を追求し、誠実に世の中に価値を提供する」という企業理念のもと、事

業活動を続け、2009 年からはソフトウェアテスト事業を開始、エンタープライズ領域からエンターテインメント領域に至るまで、さま

ざまな業界におけるソフトウェアの品質保証サービスを手がけてまいりました。 

IT 業界には、IT 人材不足による過重労働、慢性的な業界構造問題、個人情報漏洩などのセキュリティ事故／事件など、

我々の生活を便利にするはずのソフトウェア製品に関連する社会課題が依然存在しています。SHIFT は、「売れるサービスづくり」

を支援する DX 企業として、お客様の事業課題の本質的な解決に取り組んでいます。その中で、IT 業界における社会課題の解

決にも資する多種多様な取り組みを基盤に企業成長をつづけています。 

 

現在は、品質保証事業を通じた安心・安全で、快適なソフトウェアを開発する支援、IT 人材不足の解消や業界構造の変革

といった IT 業界における課題解決、多様な人材への就業機会の提供、社会への環境負荷の低減など、幅広い側面からの取り

組みを進めております。 

  



 

他、SHIFT 社内においても、IT 人材の創出・育成、従業員（エンジニア）の待遇改善、従業員それぞれが自身の能力を十

分に発揮しながら働くことを目指し、「やりがい」「給与」「仲間」を軸としながら「キャリア UP 制度『トップガン』」をはじめとする数多く

の人事施策を展開しています。また、全従業員を対象として半年に一度従業員満足度調査を実施し、各々の満足度を数値と

して可視化。満足度評価の結果を踏まえて、真の意味で、個人に寄り添った働く環境を提供できているか細かくチューニングしな

がら、日々新しい人事施策を展開しています。この結果、年間離職率は 6.4%（※1）と業界水準よりも大幅に低い実績を記

録し、平均年間昇給率は男性 10.9%、女性 11.5%の平均年間昇給率を達成しました（※2）。IT 人材の創出・育成、従

業員（エンジニア）の待遇改善はもちろんのこと、性差のない公正な評価をも実現し、SHIFT で働く誰もが活き活きと働ける環

境づくりを追求しています。 

 

これらの取り組みを推進し、事業活動の「核」である人材マネジメントや、お客様の大切な資産をお預かりして事業活動を行っ

ていることから力を入れている情報セキュリティに関して積極的に開示をした結果、2021 年 12 月に MSCI ESG レーティングにて

「A」（※3）、2023 年 3 月に最高評価である「AAA」（※4）を獲得いたしました。このたびの最高評価「AAA」の継続は、取

り組みの拡大や継続的な開示による実績であると考えています。なお、MSCI ジャパン ESG セレクト･リーダーズ指数構成銘柄全

239 社のうち、最高評価である「AAA」を獲得している企業は 37 社、うち IT 企業は 9 社のみであり、最高評価「AAA」の継続

獲得は誠に栄誉ある評価をいただき光栄に存じます（※5）。 

 

今後とも、ステークホルダーの皆さまとの対話を推進しながら、「社会課題を解決する企業」を目指し、SHIFT グループ全体の

事業成長および、社会的価値提供の拡大に、より一層取り組んでまいります。 

 

具体的な取り組みや実績は、以下リンク先をご確認ください。 

https://www.shiftinc.jp/ir/esg/ 

 

※1 FY2023 単体実績 

 

※2 FY2023 単体実績 

 

※3 2021 年 12 月 14 日「MSCI ESG レーティングにて「A」評価を獲得」 

https://contents.xj-

storage.jp/xcontents/AS95685/cba6ca46/5c63/4e14/b3db/eb7db1976580/140120211215453093.pdf 

 

※4 2023 年 4 月 3 日「MSCI ESG レーティングにて最高評価である「AAA」を獲得」 

https://contents.xj-

storage.jp/xcontents/AS95685/dca401f9/ed79/4f42/8b63/e412bd7f1c91/140120230403542091.pdf 

 

※5 「MSCI ジャパン ESG セレクト･リーダーズ指数」構成銘柄リストより SHIFT 集計 

https://www.msci.com/msci-japan-esg-select-leaders-index-jp 

 

■MSCI ESG レーティングとは（SHIFT 抄訳） 

MSCI ESG リサーチでは、グローバルの上場企業と一部の非上場企業を対象に MSCI ESG レーティングをつけています。レー

ティングは、業界固有の ESG リスクやそれらリスクに対する同業他社と比較したときの管理状況を評価し、AAA（先行者）から

CCC（後行者）まで幅広く評価しています。詳細は以下リンクをご確認ください。 

https://www.msci.com/documents/1296102/15233886/MSCI-ESG-Ratings-Brochure-cbr-

en.pdf/7fb1ae78-6825-63cd-5b84-f4a411171d34 

https://www.shiftinc.jp/ir/esg/
https://contents.xj-storage.jp/xcontents/AS95685/cba6ca46/5c63/4e14/b3db/eb7db1976580/140120211215453093.pdf
https://contents.xj-storage.jp/xcontents/AS95685/cba6ca46/5c63/4e14/b3db/eb7db1976580/140120211215453093.pdf
https://contents.xj-storage.jp/xcontents/AS95685/dca401f9/ed79/4f42/8b63/e412bd7f1c91/140120230403542091.pdf
https://contents.xj-storage.jp/xcontents/AS95685/dca401f9/ed79/4f42/8b63/e412bd7f1c91/140120230403542091.pdf
https://www.msci.com/msci-japan-esg-select-leaders-index-jp
https://www.msci.com/documents/1296102/15233886/MSCI-ESG-Ratings-Brochure-cbr-en.pdf/7fb1ae78-6825-63cd-5b84-f4a411171d34
https://www.msci.com/documents/1296102/15233886/MSCI-ESG-Ratings-Brochure-cbr-en.pdf/7fb1ae78-6825-63cd-5b84-f4a411171d34


 

 

■MSCI ESG リサーチとは（SHIFT 抄訳） 

MSCI ESG リサーチは、世界各国の数千もの会社を対象に、環境、社会、ガバナンスに関連する事業活動の詳細な調査、

評価、分析を行っています。本調査は、機関投資家が伝統的な投資手法では見逃しているかもしれないリスクや機会について識

別するなど、重要な考察を提供しています。MSCI ESG リサーチは、MSCI ESG インデックスの構成銘柄の選定にも使用されて

います。詳細は以下リンクをご確認ください。 

https://www.msci.com/our-solutions/esg-investing 

 

THE USE BY SHIFT OF ANY MSCI ESG RESEARCH LLC OR ITS AFFILIATES (“MSCI”) DATA, AND THE USE OF MSCI 

LOGOS, TRADEMARKS, SERVICE MARKS OR INDEX NAMES HEREIN, DO NOT CONSTITUTE A SPONSORSHIP, 

ENDORSEMENT, RECOMMENDATION, OR PROMOTION OF SHIFT BY MSCI.  MSCI SERVICES AND DATA ARE THE 

PROPERTY OF MSCI OR ITS INFORMATION PROVIDERS, AND ARE PROVIDED ‘AS-IS’ AND WITHOUT WARRANTY.  MSCI 

NAMES AND LOGOS ARE TRADEMARKS OR SERVICE MARKS OF MSCI. 

 

 

 

 
 

SHIFT は、金融機関などのエンタープライズ領域におけるミッションクリティカルな基幹システムから、EC サイト、スマートフォン向けのアプ

リ・ゲーム検証まで幅広い分野のお客様に対するテスト・品質保証サービスで事業基盤をつくり成長を続けてまいりました。現在は、「無

駄をなくしたスマートな社会の実現」を目指し、ビジネスの構築からシステ厶の企画、開発、運用、セキュリティやマーケティング領域、さら

には DX 推進まで、お客様の IT にまつわるあらゆるビジネス課題の解決をご支援しています。 
 

名 称 株式会社 SHIFT 

代 表 代表取締役社長 丹下 大 

住 所 東京都港区麻布台 1-3-1 麻布台ヒルズ森 JP タワー 

U R L コーポレートサイト https://www.shiftinc.jp/  サービスサイト https://service.shiftinc.jp/ 

 

 

 株式会社 SHIFT  概要 

【本リリースに関するお問い合わせ先】 

株式会社 SHIFT  広報・IR 部 部長 山路 亜紀 

Email : ir_info@shiftinc.jp 
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